TURISZTIKAI TERMEKEK

A Fehérvar Rallye turisztikai hatasvizsgalata

SzerzG: Hinek Matyas'

1. A kutatas el6zményei

A magyar rallye OB (Orszagos Bajnoksag) versenysorozat
turisztikai hatasarol mindezidaig nem késztilt felmérés. Rallye
korokben kozhelyszamba megy, hogy az idénként fanati-
kus jelzével illetett rajongok végigkisérik a sorozat alloma-
sait Miskolctol Szombathelyig, am sem a latogatok szama-
rél, sem az egyes rendezvényeknek a fogado helyszinre
gyakorolt hatasarol nem allnak rendelkezésre adatok.

A verseny vonzereje komoly vitak forrasa a sportag
képviseldi kozott is. Mivel a futamokon a rallye jellegébdl
adodoan a jegyszedés technikailag nem (vagy csak nagyon
nehezen) megoldhato, igy senki sincs tisztaban azzal, hogy
hanyan tekintenek meg egy-egy futamot. A konszenzusos-
nak tekinthetd tobb tizezres becslések mellett id6nkeént szaz-
ezres latogatoszam is elhangzik - am ezt eddig még senki
sem tudta igazolni. David Sandor, a technikai sportok egyik
legelismertebb Ujsagiroja és televizios kommentatora egy
alkalommal azt javasolta, hogy a légi felvételek segitségé-
vel tegyenek pontot a vita végére. Sajnos ez azota sem tor-
tént meg, igy egy-egy verseny turisztikai hatasat csak kor-
latozott érvényu kutatasok segitségével lehet vizsgalni.

2. A rendezvény

A 2002. évi Fehérvar Rallye Nemzetkdzi Zonaversenyt az MP
Contact Kft, a Plastronic cégcsoport tagja szervezte meg és
bonyolitotta le 2002. majus 24-26. kozott. A becslések szerint
tobb tizezer latogatot vonzo versenyen 75 auto allt rajthoz tobb
mint negyven, az orszag kulonboz6 pontjarol érkezett rallye
versenyteam szineiben. Az el6z6 évadban az ,Ev versenye”
cimet elnyert rendezvény a magyar OB . rallye versenysorozat
harmadik allomasa volt a 2002-es versenyidényben. A verseny
harom napon zajlott: Dunaujvarosban a pénteki nap folyaman
bonyolitottak a Prolog futamot, mig szombaton és vasarnap
Székesfehérvar kornyékén kijelolt palyakon idéfutamok zaj-
lottak, eredményhirdetésre vasarnap délutan Kertilt sor.

3. A kutatas

A kutatas célja annak megallapitasa volt, hogy

e a rallye latogatoi kozott mekkora a helybéliek és a ta-
volabbrol érkezettek aranya,

e a tavolabbrol érkezettek hany napot toltenek a rallye
helyszinén,

' A szerz6 a Kodolanyi Janos Féiskola Turizmus Tanszékének ad-
junktusa.
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e hogyan alakul a székesfehérvari és kornyékbeli szallo-
dak forgalma a rallye hétvégéjén,

e a latogatdk és a versenyre nevez6 csapatok mekkora
vendégeéjszaka-szamot generalnak Székesfehérvaron és
a kornyék szallashelyein,

e mekkora a latogatok és a csapatok fajlagos koltése,

e a rallye latogatoi ismerik-e a varos turisztikai vonzeroit
€s egyéb rendezvényeit,

e a rallye tavolabbrol érkezd latogatoi a futamokat kove-
téen keresnek-e tovabbi programot Székesfehérvaron,
felkeresik-e a varost,

e milyen kereslet mutatkozik a rallye idészakaban a va-
ros gasztronomiai szolgaltatasai (éttermei) irant.

A kutatast négy fazisban bonyolitottuk le:

1. A nevez6khoz onkitoltds kérdoivet juttattunk el, azt vizsgal-
va, hogy mennyi ideig tartozkodnak a helyszinen, hol szall-
nak meg, €s mennyit koltenek a versennyel kapcsolatosan.

2. A prolog napjan tizenharom székesfehérvari €s kornyék-
beli szallodat kérdeztlink meg a varhato forgalomndve-
kedésrol az el6zetes foglaltsagi adatok alapjan.

3. A legatfogobb vizsgalatot a verseny latogatoi korében
folytattuk le: tizenegy kérdezGbiztosunk Gsszesen 504
véletlenszerden kivalasztott latogatoval toltetett ki kér-
ddivet a szombat délel6tti futam harom helyszinén.

4. A verseny zarasat kévetd napon 23 székesfehérvari ét-
teremben készitettlink interjut az elmult napok forgal-
manak alakulasarol.

A kérddivek adattartalmat kodolas utan Excel tablazatok-
ba vittuk fel, majd az egyes kérdésekre adott valaszokat
tablazatos és grafikus formaban osszesitettik. Az ezekbdl
nyerheté megallapitasokat dokumentaltuk.

4. A Kutatas legfontosabb eredményei

4.1. A VERSENYT FELKERESO LATOGATOK

A Fehérvar Rallye-t megtekinté minden harmadik latoga-
to nem helybeli, azaz nem Veszprém vagy Fejér megyébdl
érkezett (1. abra). Minden tiz megkérdezett latogatobol
négy érkezett tavolabbrdl, jellemz6en a Dunantulrol és
Budapestrdl. Minddssze a latogatok 2,6%-a érkezett az or-
szag keleti, illetve északkeleti részerol.

Noha a verseny Nemzetkdzi Zonaversenyként kertilt
meghirdetésre, a kulféldi érdekl6dok (és a kulfoldi neve-
zOk szama is) csekély volt. Osszesen két megkérdezett je-
lezte, hogy Szlovakia magyar ajku tertletérol érkezett.
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1. abra
Honnan érkeztek a latogatok?

Székesfehérvar|
Budapest
Fejér megye
Veszprém megye
Veszprém[T183%
Gy6r-Moson-Sopron megye [———__158%
Pest megye [13,4%
Komarom-Esztergom megye[3, 0%
Baranya megye [——12,8%
Vdrpalota [——0,6%
Vas megye [11,6%
Zala megye []1,4%
Somogy megye[11,2%
Csongrad megye [11,0%
AZ orszdg tobbi része[T32%
Kulfold [7 0,4%

120,8%

15,7%
115,1%
13.9%

A latogatok motivacio szempontjabol homogén csoportot
alkottak, nagy tobbséglik rallye-rajongonak vallotta ma-
gat. Jellemz6 volt a csoportos érkezés, nem voltak ritkak a
nagyobb tarsasagok sem.

4.1.1. A latogatok tartozkodasi ideje

A latogatok kétharmada csak egyetlen futamot tekintett
meg. Mindkét f6 versenynapra (Szombat-vasarnap) a lato-
gatok egydtdde volt kivancsi, mig a teljes hétvégi progra-
mot mindossze a megkérdezettek hét szazaléka kisérte
végig. Amikor azt vizsgaltuk, hogy kik azok a megkérde-
zettek, akik tobb versenynapon is részt vesznek, semmi-
féle kapcsolatot nem tudtunk kimutatni a latogatok lako-
helye és a megtekintett futamok szama kozott, azaz ko-
rantsem allithatd, hogy a kérnyékbeliek tobb versenyna-
pon vennének részt, mint a tavolabbrol érkezettek, és en-
nek az allitasnak a forditottja sem igaz. Az atlagos részve-
teli id6 1,41 versenynap a megkérdezett latogatok koré-
ben, ez az érték nem mutat kilonosebb eltérést a latoga-
tok kuilénboz6 csoportjai kozott.

2. abra
Hol szallnak meg a Fehérvar Rallye latogatoi?

Messzebbrdl jott, de
verseny utan hazamegy

27,6%
Kempingben 3,0%
/— Maganszallason 1,2%
Meg- B
szall Panzioban 0,6%
7,5% Ismerdsnél 1,4%

Kollégiumban 1,0%

Autéban 0,2%
Helybéli A szabadban 0,2%
64,9%

A latogatok 7,5 szazaléka tekinthet6 turistanak abban az
értelemben, hogy legalabb egy vendégéjszakat eltoltott a
verseny helyszinén. A megszallt latogatok kozel fele a szal-

lashely tipusat firtat6 kérdéstinkre kempinget jelolt meg,
ami sok esetben annyit jelentett, hogy az élelmes vendég
a palya mellett verte fel satrat. A szallashelyek tovabbi
tipusait tekintve igen népszertinek bizonyult a kollégium-
ban és maganszallason torténd éjszakazas - a kemping
mellett ezek a legolcsobb formak -, harom latogato jelolt
meg panziot, heten ismerdseiknél toltottek el egy vagy
tobb éjszakat (2. abra). A megkérdezettek kozll egyetlen
latogat6 sem jelolt meg magasabb szallashely-kategoria-
nak minésulo6 hotelt, szallodat. A vendégek nem kizardlag
Székesfehérvaron €jszakaznak, hanem Veszprémben, Mo-
ron, a Velencei-té mellett és a Balaton partjan is, s6t vol-
tak olyan valaszolok, akik Hajmaskért, illetve Halaszit ad-
tak meg a szallas helyszineként.

A megszallt vendégek korében az atlagos vendégej-
szaka szam 1,5 nap volt. Ha elfogadjuk a szervez6k azon
becslését, hogy a latogatok teljes szama huszezer f6 kortil
alakult, valamint azt, hogy mintank reprezentativ, akkor a
verseny latogatoi korében megkdzelitdleg hétszazotven
kereskedelmi- és maganszallashelyen eltoltott vendégéj-
szaka realizalodott.

4.1.2. Egyéb programok Keresettsége
a latogatok kérében

Tizb6l hét, tavolabbrol érkezett, de nem a verseny helyszi-
nén éjszakazo latogat6 a futam megtekintése utan haza-
ment (3. abra). Tovabbi programo(ka)t ez a latogatokor ele-
nyész6 szamban nevezett meg. Székesfehérvarra minddssze
7%-uk kivancsi, és ugyanennyien tervezték, hogy részt vesz-
nek valamilyen, a versenyhez kapcsolodo tovabbi progra-
mon. A Velencei-tavat vagy a Balatont csak a megkérdezet-
tek 5%-a jelolte meg mint tovabbi programlehetéséget.

3. abra

Milyen tovabbi programokat terveznek
a rallye latogatoi?

Semmi, utazik haza 27%
68%

38%

Esti program

Versenyhez
kapcsolodd program

varosnézeés

Egyéb program

Balatoni latogatas

Tovabbi programok azon
latogatok korében, akik

Rokonlatogatas .
g megszallnak

5% [l Tovabbi programok azon
latogatok korében, akik
nem szallnak meg

Velence tavi latogatas

Bevasarlas
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A szallast igénybe vevé latogatok korében a tovabbi
programok magasabb szamban kertltek megjelolésre. Sza-
mukra Székesfehérvar megtekintése €s a varosban eltdl-
tott kotetlen este gyakorlatilag ,kotelez6” programnak te-
kKintheto.

Mas székesfehérvari rendezvények és programok
ismertsége elsésorban a helybéli és a varos szlikebb kor-
nyékérdl érkezett rallye-latogatok kozott szignifikans. A
tavolabbrol érkezett latogatok korében tiz megkérdezett-
bol kilenc még nem vett részt mas fehérvari rendezve-
nyen, mig Fejér megye nem Székefehérvar kornyéki teru-
leteirdl és a Veszprém megyébol érkezett latogatok ese-
tén ez az arany tizbdl hét. Ezzel szemben a rallye Székes-
fehérvarrol érkezett latogatoi kérében a tovabbi rendez-
vények és programok ismertségének aranya forditott: min-
den tiz megkérdezettbdl nyolc részt vett mar mas, a va-
roshoz k6t6d6 rendezvényen.

4.1.3. A latogatok koltése

A latogatok bevallott, atlagos koltése nem érte el a 8000
Ft/f6 Osszeget. A koltés nagyrészt két tételbdl tevodott
0ssze: az utazas benzinkoltségébdl, illetve a futam belé-
p6jébdl, parkolodijabdl. Az egyéb koltési célokkal 0ssze-
hasonlitva ,jelent6s” tételt képviselt a futamokon vasarolt
frissit6kre, szendvicsekre koltott 6sszeg, atlagosan harom
és félezer forinttal (4. abra).

4. abra
A latogatok atlagos koltése

Atlagosan|=——————1%
Egyéb :Fh
Szallas|" ]

Etterem
Szuvenir|@&™
(&)

Parkolo
Belépdjegy|—y
a futamokra

Futamon vasarolt étel-ital
Utikoltség

S wnMm—mc~ DO—
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ezer forint
(egy fore vetitve, az adott koltéstipust megjelolt
valaszadok korében)

A megkérdezettek 7,5%-at képviseld, szallashely-szolgalta-
tast igénybevevo latogatok koltése kiemelkedo a tobbi la-
togatd koltésével 6sszehasonlitva. Az atlagos bevallott szal-
lasdij mértéke meghaladta a tizenotezer forintot, beleértve
a megkeérdezettel egylitt megszallo hozzatartozokat is.
Ha minden koltési cél esetében az 6sszes megkeér-
dezettre (504 f0) vetitenénk az osszesitett kiadast, a be-
Iépdjegyeken és frissitékon tul tovabbi célokra latogaton-
ként csak néhany szaz - j6 esetben egy-két ezer - forin-
tos 0sszeget kapnank. A latogatok koltésének novelése -
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szinvonalas szolgaltatasok, tovabbi kiegészit6é rendezvé-
nyek telepitése esetén - nem okozna kiiléndsebb ne-
hézséget, ha figyelembe vesszuk, hogy a latogatok tobb-
segének a futamok helyszinén nem allt modjaban sem-
mire sem kolteni.

4.2. A VERSENYRE NEVEZOK
TARTOZKODASI IDEJE ES KOLTESE

A Fehérvar Rallye turisztikai hatasvizsgalatanak keretében
a nevezoket is megkérdeztik. Kérdbiviinket a csapatok
kétharmada kitoltotte, igy a nevezdk turisztikai hatasat
nagy pontossaggal meg tudtuk becsulni.

Az egymas utani napokon megrendezett futamok
miatt a legtobb csapat igénybe vett valamilyen szallashe-
lyet. A rallye-teamek atlagosan hét fobdl alltak, és atlago-
san 2,2 vendégeéjszakarol szamoltak be. Az interjuk 6sszesi-
tése soran ugy kalkulaltuk, hogy az dsszes csapat altal ge-
neralt vendégéjszaka-szam meghaladta a hatszazétvenet.

A valaszolok kétharmada a szallashelytipusra vonat-
kozo kérdéstiknél panzidt, maganszallast vagy kempinget
jelolt meg, tehat a nevezdk a latogatdkhoz hasonldan az
olcsobb szallashelyeket részesitették elbnyben. A kdzelebb-
rol érkezett csapatok tagjai kozul tobben nem szalltak meg,
hanem a futamot kdvetéen hazatértek, majd a masnapi
futamra Ujra a helyszinre utaztak. Fontos azt is megemli-
teni, hogy tobb csapat nem Székesfehérvaron vagy a Ve-
lencei-t6 partjan szallt meg.

A nevez0 csapatok atlagos koltése meghaladta a 240
ezer forintot a haromnapos versennyel kapcsolatban. A
valaszadok szerint a koltés legjelentdsebb tétele a neve-
zési dij volt (@ami 60 és 80 ezer forint kdz6tt mozgott a ne-
vezési kategoriak szerint), de ettdl alig maradt el az étter-
mi szolgaltatasokra, illetve a szallasra koltott 0sszeg. Az
0sszes csapat osszesitett koltése becslésunk szerint meg-
haladta a 14 millio, egy fére vetitve a harmincezer forintot,
ami sokszorosa a latogatok koltésének.

4.3. A SZALLODAK FORGALMANAK ALAKULASA

A latogato-megkeérdezések és a nevezd csapatok valaszai-
bol lathattuk, hogy a vendégéjszakak donto része nem a
szallodakban, hanem panziokban, maganszallashelyeken
és kempingekben realizalodott. Felmérésunk soran - mi-
vel el6zetesen nem ismerhettik a vendégéjszakak szal-
lashelytipusok kozotti megoszlasat — a varos €s a Velen-
cei-to kornyékének szallodait kerestlik meg, azzal a céllal,
hogy megallapitsuk a rallye forgalomndéveld hatasat. A ven-
dégek el6z6ekben mar latott preferenciai ellenére a meg-
kérdezett tizenharom szallodabol nyolc nyilatkozott ugy,
hogy a verseny hétvégéjén novekvo forgalmat realizalt. A
nyolc szallodabol ot Székesfehérvaron, kettd Agardon, egy
Gardonyban mukaodik. Ezek a szallodak atlagosan 25%-0s
forgalomndovekményrol adtak szamot, jelentds eltérések-
kel a kiilonboz6 egységek kozott (5. abra).
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5. abra

A szallodai foglaltsag névekedése
a Fehérvar Rallye hétvégéjén

Csutortok
mPéntek

Szombat
m\Vasarnap

A foglaltsag novekedése
az ebben az id6szakban
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A szallodak szinte mindegyike 20-30%-0s kedvezményt
biztositott a szobaarbdl a csoportosan megszallé vendé-
gek szamara. Haromcsillagos szallodaban 6-8 ezer forint
kortl lehetett egy-, illetve kétagyas szobahoz jutni egy éj-
szakara, a Velencei-to mellett 5-6 ezer forintért, panziok-
ban pedig 3 ezer forint alatti aron. A kedvezmények tobb
éjszaka esetén tovabb emelkedhettek, sok esetben a szal-
lodak elengedték a masodik éjszaka aranak egyharmadat-
felét, ha a vendég legalabb két éjszakat eltoltott ott. En-
nek ellenére b6ven maradt még Ures szallodai kapacitas a
varosban és kérnyékén a latogatok és a nevezd csapatok
ar-, illetve koltségérzékenysége miatt.

A szallodai vendégéjszakak szamardl hiteles adat is
rendelkezéstinkre allt. Eszerint a versenyt szervezG MP
Contact Kft. egymaga tobb mint szazotven vendégéjsza-
kat fizetett ki, els6sorban a versenybirok és -felligyeldk,
kisebb részben egy-egy nevezd elszallasolasanak koltsé-
gét magara vallalva. Ez a szazétven vendégéjszaka becslé-
suink szerint a rallye altal generalt 6sszes székesfehérvari
szallodai vendégéjszaka felét képviselte.

4.4. AZ ETTERMEK ES VENDEGLATOHELYEK FORGALMA

Az éttermek forgalomnovekedése messze elmaradt a szal-
lodak mégott (6. abra). Kiilonosen rosszul teljesitettek a
belvarosi éttermek. Kiemelkedo forgalmat a verseny hiva-
talos helyszineként is funkcionald Tisztiklub Etterem ért el.
Tobb étterem képviselGje is csalodottsaganak adott
hangot, amikor kifejtette, hogy készliltek az eseményre, am
a forgalom nemcsak a varakozasaikat, hanem a tavalyi ver-
seny id6szakaban tapasztalt érdeklddést is alulmulta.

5. A Fehérvar Rallye turisztikai potencialja

Székesfehérvar épitészeti és kulturalis vonzerdi - noha szak-
értok szerint unikalisak - 6nmagukban elégtelenek ahhoz,
hogy érezhetd turisztikai forgalmat generaljanak Korabbi

6. abra

A székesfehérvari éttermek
forgalmanak névekedése a rallye hétvégéjén

Forgalomnévekedés, %

Szombat

Péntek

Csutortok Vasarnap

kutatasok ramutattak arra, hogy a latogatok tartozkodasa

altalaban az egy napot sem éri el, hosszabb tartozkodasra

a varos nem nyujt elégséges kinalatot®. Székesfehérvar

turisztikai ujraélesztéséhez programkinalatra van szuikség,

amelyek kozott kiemelked6 szerepet jatszhatnak az or-
szagos érdeklddésre is szamot tartd rendezvények.
Véleményunk szerint a Fehérvar Rallye olyan orsza-
gos vonzerdt képvisel6 rendezvény, amely komoly latoga-
tottsagot felmutato turisztikai programma konvertalhato.

A rendezvény turisztikai jelentdségét jol jelzi, hogy

e a haromnapos rendezvény becslések szerint legkeve-
sebb huszezer érdekl6dét mozgat meg,

e azigen sok latogato a technikai sportok szerelmeseinek
megszallottsagaval koveti a rallye-t a bajnoksag kulon-
b0z6 allomasaira,

e minden tiz latogatobol kettd az orszag tavoli pontjairdl

érkezik,

a latogatok 7,5%-a a verseny helyszinének kornyékén

éjszakazik,

a nevezett csapatok €s a latogatdk egyuttesen ezernél

is tobb vendégéjszakat generalnak a varosban és a kor-

nyékén,

¢ csak a versenyadminisztracio a székesfehérvari és kor-
nyékbeli szallodak forgalmat negyedével noveli meg.

A rallye forgalomgenerald hatasa - kiléndsen a nem meg-
szallt 1atogatok korébdl - azonban alig érvényesul a va-
rosban. Okokként az alabbiakat fogalmazhatjuk meg:
e nincs addicionalis rendezvény, amely a latogatokat
behozna és a varosban tartana;
e a latogatokhoz nem jut el megfeleld informacio Szé-
kesfehérvar szallashely-, gasztronomiai, latnivalo- és

2 Lasd: Székesfehérvar Turisztikai Fejlesztési Koncepciodja (készi-
tette: Kodolanyi Janos Féiskola Turizmus Tanszék).
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programkinalatarol, a turisztikai szerepldk akcioi ki-
merllnek abban, hogy a szervezok szamara kedvez-
ményes arakat biztositanak,

e avaros turisztikai szerepl6i még nem késztlnek tuda-
tosan a rendezvényre, azt a szervez6k ,magan-
lgyének” tekintik;

e hianyzik egy vagy tébb atgondolt kinalati csomag, amit
a siker reményével fel lehet ajanlani a latogatok sza-
mara.

Emiatt a Fehérvar Rallye jorészt kihasznalatlan lehetéség
a varos turizmusa szamara.

6. Jovobeni teend6k

Noha a hatasvizsgalatoknak nem feladata fejlesztési prog-
ramokat felvazolni, ehelyttt mégis rovid kivételt teszink.
A Fehérvar Rallye egyel6re még kevéssé igazan székesfe-
hérvari rendezvény, am véleményunk szerint ezen kénnyen
valtoztatni lehet. A legfontosabb feltétel az, hogy a varos
turisztikai szereplGinek, vallalkozoinak és az onkormany-
zatnak az eddigieknél jobban be kell kapcsolodnia a ren-
dezvény el6készitésébe, kiegészitve €s tamogatva a szer-
vezOk eréfeszitéseit.

A rallye rendezvényét tovabbi programokkal kelle-
ne kiegésziteni. A futamokat kdvetd programkinalatot von-
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zOva szervezve Székesfehérvar erre a harom napra a ,ma-
gyar rallye févarosava” valhat. A verseny eldtt minél tobb
helyen - lehetéleg az orszagos média segitségével - tuda-
tositani kell, hogy ilyen rendezvény még nem volt, ezt lat-
ni kell. Ettdl kezdve az a feladat, hogy megfeleljiink a lato-
gatok elvarasainak. Néhany programlehet6ség, hangsulyo-
zottan gondolatébresztd jelleggel, a kovetkezd:

e koncert(ek), konnylzenei el6adok fellépése és azt ko-
vetd buli (,rallyekarneval”) a belvarosban;

e technikai sportok bemutatoi, szabadtéri kiallitasok, old
timer vagy specialis autok (pl. replikak) kiallitasa a bel-
varosban;

e nagymeretd videoernydk elhelyezése a varoshaza elott,
ahol él6ben készithetd interju a versenyzdkkel, és ame-
lyek esti programok hatterélil szolgalhatnak;

o vetélkedok (pl. kerékcsere bajnoksag);

e ellencrzott és renddrileg biztositott gyorsulasi verseny
stb.

A rallye rendezvény ilyen iranyu kitagitasa aligha varhato
el csak a Fehérvar Rallye szervezdit6l. Ha azonban a varos
onkormanyzata és vallalkozdi fantaziat latnak egy nagyobb
volumend, a jelenlegi keresleti trendeket meglovagolo,
valoban orszagos vonzerdt képvisel6 nagyrendezvényben,
akkor Uzleti értelemben is sikeres székesfehérvari rendez-
vénnyé fejleszthet6 a Fehérvar Rallye.




