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A 2008. évrol di()héjban (el6zetes adatok)

» Vegyes eredmenyek a kereskedelmi szallashelyeken:
— 7,6 millié vendeg a kereskedelmi szallashelyeken (+1,5%),

— 19,8 millic vendégeéjszaka a kereskedelmi szallashelyeken
(-1,5%).

* A belfoldi vendégek szama 2,0%-kal nétt, a belfoldi
vendégéjszakak szama 0,7%-kal csokkent.

* A kulfoldi vendégek szama 1,1%-kal nétt, a kalfoldi
vendégéjszakak szama 2,3%-kal csokkent.

« 244 .8 milliard forint (-0,7%) bevétel a kereskedelmi
szallashelyeken.

* Novekvo devizabevételek: 4,1 mrd eurd devizabevétel
(+18,9%).
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A valsag varhato hatasa a turizmusra

- Altalanos bizonytalansag a szakemberek korében is.

 Avilag turizmusat illetéen a turisztikai szakemberek varakozasai
minden korabbinal negativabbak.

 Legfontosabb kuld6piacainkon gazdasagi stagnalas, illetve
recesszio varhato 2009-re.

* A belfoldi turizmus is veszélyben.

}

Csokkend kereslet - Draguld kinalat

El6szor jelenik meg a WTO elbrejelzésében, hogy most a korabbi évekkel
ellentétben nem az utazasi kedv csokken, hanem az utazasnak (anyagi)
korlatai vannak!!!
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Atrendezédés

* A hivatasturizmust €s a szabadidos turizmust egyarant
kedvezdtlenul érinti a valsag, az uzleti utazasok terén nagyobb
visszaeses varhato.

» A szabadidds turizmusban elsésorban a masodik-harmadik utazasok
maradnak el, és féként a varoslatogatasok iranti kereslet csokkenése
varhato.

* Népszeribbek a kozeli desztinaciok és a belfoldi utazasok.

» Csokken a tartéozkodasi ido.

» CsOokkennek az egy utazasra forditott koltségek.

* A jo ar-eértek aranyt kinalo desztinaciok versenyeldnybe kerulnek.
* Az utasok kevesebb szolgaltatast vasarolnak, de magasabb
szinvonalat varnak el.

* A luxusutazasokat kevesbeé érinti a valsag, tovabbra is novekszik a
kereslet.
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Mit tesz a Magyar Turizmus Zrt. a valsag

negativ hatasanak enyhitésére?
Kulfold

* Fokuszalas a kozeli kuldépiacokra
— Forgalomélénkité kampany a kozeli orszagokban -130 millié forint
(DE, RU, RO, SL, CZ, A, PL, UA)
— Németorszag: autés-buszos ceélcsoportok, keleti tartomanyok utazoit célzo
kampanyok 2009 elejéetdl
— Budapest Winter Invitation — 220 millié forint
— Nyar: BWI-hez hasonlé kampany
A forrasok koncentralasa erdekeben partnereinkkel kozos akciok
* A tavolabbi piacokon fenntarto jellegli marketingtevékenység
» LMA folytatasa, szoros egyuttmikodés a légitarsasagokkal
 BMA (Buszos Marketing Alap) létrehozasa
* Az ETC-vel, V4 orszagokkal torténé egyuttmikodeés
« Szorosabb egyuttmikodes a févarossal és a réegiokkal

« VVonattal, autobusszal erkez6 szegmensek megszolitasa
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Mit tesz a Magyar Turizmus Zrt. a valsag

negativ hatasanak enyhitésére?
Belfold

* A belfoldi turizmus élénkitése
« Kampanyok a turisztikai szakmaval és a régiokkal egyuttmikodve
* Innovativ marketingeszkozok alkalmazasa

* Vendéegbarat Magyarorszag kampany
—A magyar lakossag koréeben
—A szolgaltatok korében

« UdUlési csekk turisztikai felhasznalasanak osztonzése
« Témaév: Kulturalis Turizmus Eve 2009, Fesztivalok Eve 2010

* A rendelkezesre allo informaciok megosztasa a turisztikai
szakmaval

* A 2009. évi marketingtervben foglaltak felllvizsgalata aprilisig
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A Balaton turizmusa
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A belfoldi utazasok legnépszerubb uti célja

a Balaton
Kirandulas Utazas Féutazas
1. Eszak- 1. Balaton (25,0%) |1. Balaton (35,2%)
Magyarorszag 2. Eszak- 2. Eszak-
(25,2%) Magyarorszag Magyarorszag
2. DéI-AIfoId (19,3%) |  (19,4%) (14,1%)

3. Budapest-Kdézép- | 3. Budapest-Kozép- |3. Eszak-Alféld
Dunavidék (16,3%) |  Dunavidék (16,6%) |  (10,0%)

5. Balaton (8,8%)

Forras: Magyar Turizmus Zrt. (2008)
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. Budapest-Kozep-
Dunavideék (44,1%)
. Nyugat-Dunantul
(25,7%)

. Kozép-Dunantul

1-3 ¢jszakas latogatok & 4+ éjszakas latogatok

. Budapest-Kozep-

Dunavideék (31,9%)

. Nyugat-Dunantul

(23,2%)

. Balaton (20,3%)

A kulfoldi latogatdk szamara a Balaton
egyertelmuen a hosszabb utazasok célja

Osszesen

. Budapest-Kozep-

Dunavideék (37,5%)

. Nyugat-Dunantul

(24,4%)

. Balaton (12,5%)

(7,7%)

7. Balaton (3,4%)

Forras: KSH (2008)
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A belfoldi vendegforgalom 2004-ben atvette
a vezeto szerepet

6 000 000
2004-2008: +137 ezer éjszaka
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Forras: KSH (vendégéjszakak szama

a kereskedelmi szallashelyeken)

——Kiilfoldi —s=—Belfoldi =—a=0Osszesen
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A belfoldi vendegforgalom szerepe a
maganszallashelyeken is jelentos
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A belfoldi turizmus téernyerése — 100-bol 57
vendeéegejszaka a magyaroke

a kereskedelmi és a maganszallashelyeken).

Forras: KSH (vendégéjszakak szama

B KUlfoldi vendégéjszakak aranya M Belfoldi vendégéjszakak aranya
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Németorszag tovabbra is az elso
a kulfoldiek kozott

2008 2004
&jszaka réeszesedeés éjszaka reszesedés helyezés
(%) (%)

1. Németorszag 926 702 48,5 2 247 804 67,7 1.

2. Ausztria 214 832 11,3 250 292 JAS 2

3. Hollandia 146 353 7§ 228 217 6,9 4,

4. Dania 112 903 59 131 187 4,0 3.

5. Oroszorszag 85 246 4,5 68 053 2,0 6

6. Csehorszag 61 976 3,2 34 087 1,0 9

7. Belgium 49 167 2,6 32 488 1,0 7.

8. Lengyelorszag 48 223 2,5 43 237 1,3 11.

9. Svajc 35 899 1,9 64 184 1,9 5.

10. Franciaorszag 25 253 1,3 20 708 0,6
Belép6: Lengyelorszag
Kilépd: Olaszorszag Forras: KSH
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A Balaton népszerisége kelet-europai
piacainkon ujra no
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2004-2008: -605 ezer éjszaka

Forras: KSH (vendégéjszakak szama
a kereskedelmi szallashelyeken).

-120 000
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Folyamatosan csokkeno német forgalom
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A Balaton népszerusitése
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Mit nyujt a Balaton régio?

A csaladi udulések paradicsoma

» Egészségturisztikai éimények (spa & wellness)
* Aktiv kikapcsolodas, viziturizmus

 Kulturalis orokseg es rendezveények

* Bor és gasztronémia

MAGYARORSZAG



Infrastruktura

* Magas es kozépkategorias szallodak

 Kitino ettermek: helyi specialitasok,
panorama a Balatonra

 Strandok: gyermekanimacio, medencek,
bovulb szolgaltatasi kinalat *

Megkozelites

 Fly Balaton reptér

» Autopalya a deli oldalon

* Foutvonalak a nyugati hatartol
» 84-es fout

» Komp-osszekottetes
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Kozbiztonsag

* A nyari idészakban megnovelt rendori felugyelet.
* A rend6rok munkajat idegen nyelveket beszelb diakok seqitik.

» Egyre tobb strandon helyeznek el erteékmegorzoket.
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Vizminoség
Kivaldé, amelyet a magyar szigoru vizsgalat mellett
az ADAC-vel hosszu eveken at folytatott vizmindsitesi
egyuttmikodeés is megerosit.
A vizmin0seg es a magas vizszint j0 alapot biztosit a
strandolasnak es a kulonboz0 vizisportoknak.
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Az ADAC és a Magyar Turizmus Zrt.
egyuttmukodése

* Tobb éven at sikeres egyuttmikodés a Balaton es
Magyarorszag nagyobb tavainak vizmin0seg-ellenorzésében
és annak nemet piacon torténd0 kommunikaciojaban.
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A turisztikai marketingtevékenység sulypontjai
2009-ben

« A gazdasagi valsag kovetkezteben megvaltozott utazasi
szokasok miatt a Magyar Turizmus Zrt.

— a belfoldi turizmus elénkitése mellett, a szomszédos
és kozeli orszagokra fokuszal,

— legfontosabb kuld6piacunkon, Németorszagban 2009
elejetdl megcelozta az autoval, busszal utazok
szegmenset és a keleti tartomanyokban lakokat,

— szorosabbra flzte egyuttmikodését a szolgaltatokkal
és mas stratégiai partnerekkel. (kozos akciok,
Balatoni Legi Marketing Alap ésTDM)
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Szolgaltatoi egyuttmikodeés a régioban

« Komplex csomagajanlatok

 Turisztikai desztinacios menedzsement szervezetek:
— telepulesi és térsegi szinten
— vonzerok és szolgaltatasok osszehangolt piacra vitele

« A Balatoni RMI szoros kapcsolatot alakitott ki a
regio szolgaltatoival, programgazdaival, a
telepulések vezetoivel

Kozos akcidok = szinesebb programkinalat = Uj arculat
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Egyuttmikodések Nemetorszagban

* ITS
* DERTOUR
* DRV

 REWE Touristik
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A Balaton turisztikai kinalatanak
népszerusitése Németorszagban

« Kiadvanyok német nyelven

(A kiadvanyokat az MT Zrt. németorszagi

kulképviseletei terjesztik kiallitasokon es

rendezvényeken.)

— Best of Balaton image kiadvany
informativ és invitativ elemekkel

— Kerékparos térkép
turaajanlatokkal és latnivalokkal

— Boros terkép
a regio borvidekei, borutjai eés azok
mindsitett pincészetei
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A Balaton turisztikai kinalatanak
népszerusitése Németorszagban

* Internetes megjelenések

— Bannerhirdetések a Magyar Turizmus Zrt. német
kulkepviseleti honlapjan www.ungarn-tourismus.de

— Német nyelvi balatoni turisztikai weboldal www.balaton-
tourism.hu, majustol megujulé arculattal és tartalommal

— www.flytobalaton.hu - LMA honlap népszerisitése

Traum . \97

Ungarn-tourismus,de
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http://www.ungarn-tourismus.de/
http://www.ungarn-tourismus.de/
http://www.ungarn-tourismus.de/
http://www.balaton-tourism.hu/
http://www.balaton-tourism.hu/
http://www.balaton-tourism.hu/
http://www.flytobalaton.hu/

A Balaton turisztikai kinalatanak
népszerusitése Németorszagban

* Outdoor megjelenések

Balaton-H2v1z

- ot - b
- .l' ya
“.‘.'h‘ U
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A Balaton turisztikai kinalatanak
népszerusitése Németorszagban

e Turisztikai vasarok

kiemelt, 18m2-es, informatoros
megjelenés a balatoni
szolgaltatokkal
kozosen 2009-ben:

Stuttgart,
Munchen,
Berlin,
Lipcse
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A Balaton népszerisitése Nemetorszagban

» Akcios udulési ajanlatok:
A Magyar Turizmus Zrt. német
kulképviseleti honlapjan, kifejezetten @
német vendegek részére allitottak
ossze a kereskedelmi szallashelyek

 Nemzetkozi rendezvények:

Német nyelvl operett estek,
eldadasok nepszerisitése;
Balatonsound és egyéb nemzetkozi
fesztivalok

 Tanulmanyutak ujsagirok,
forgatocsoportok és turaszervezok
reszeére

\ ey ._\—‘ N0/ R\ ) --—?"‘""J#‘»'. A K = > FV/am g F9 A
! - A U N\ 49 “ » &/
- - 7
=

MAGYARORSZAG




A Balaton népszerisitése Nemetorszagban
* PR cikkek

Giesen Sontag-Morgenmagazin; Offenbach-Post; Main-Echo, Darmstad
Sonntag-Morgenmagazin, Frankfurter Rundschau, Rhein-Main Media,

Mannheimer Morgen, Der Sonntag, stb.
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Non-Stop 2um Balaton und in die
ungarische Thermenregion

Badespafs am Balaton

und Kuren in Héviz

Die schmucke Kurstadt Héviz beherbergt mit dem 4,8
ha grofen, weltberihmten Hévizer Heilsee® ein wah-
res Natuwunder: Den einzigen biokgisch aktiven, na-
tarlichen Thermalsae der Welt. Er wird von reich ming-
ralisierten kalten und warmen Wasserquallen ermahet,
die 38 m tief unter der Sesoberfiache entspringen. De
Wassertemperatur liegt im Sommer zwiachen 3335°C
und sinlt sakst im Wintet nie untar 24°C, Der Seebo-
den wird von feinem Torfschiamm bedeckt

Die 200 Jahve aften Kurtraditionen des Ortes kommen
din Gasten durch die Anwendungan der Traditionallen
Hévizer Heilkur® zugute. Mit dem Thermalwasser und
dem Meschlamm aus dem .Wundersee” werden in er-
ster Linie die Erkrankurgen des Bewegungsapparates
kuriert. Facharztliche Kompatenz, modernste Anwen-
durgen und individuelle Therapie bilden in den Kur-
und Wellnessabteilungen der susgezeichneten Hotels
mit dem vielfattigen Erholurgs., Wellness und Ereb.
nisangebat eine natirliche Einhait,

Nur 20 km von Héwz entfermt bietet Zalakaros mit
dem Hell und Erlebnighad Granit sowte den 4-Sterne
Hotels exzellentes Kur- und Wellnesserlgbnis sowse
Badeversnugen fur jede Altersgrupoe. Zahlreiche Pro-
gramm- und Sportmaglichkesen machen hier den U

laub 2u gines runden Sache”. Der Kurort Tapolea -

warlet die Gaste zu eirer europaweit enzigartigen
Grottenkur. Die staub, allergen- und keimfreie Luft der
Kurgrotte unterstinzt effektiv die Atmungsrehabilitati-
on.

Auch im Jahr 2008 it die faszinerende Welt der west
ungarischen Theaman naur emen Katzensprung ent
femt. Unter anderem bietet der Spezialreicaveranstak
ter Mutsch Urgam Ressen noch bis Mitte Dktober wo-
chentiche Lufthansa-NonStop-Fluge von Frankfurt,
Hambarg und Dusseldodf zum Flughafen FyBalaton/
Sarmallek direkt im Herzen dar Thermenregion an,

Die direkten Flige zum Balaton stefen aber auch eine
idaale Arveisamdglichkeit fir all jene dar, die lisber Ba-
despa pur am ungarischan Meer arleben machten. In
den warmen Sommermonaten ewarmt sich das Was
ser sohnell und hietet ausgezeichnete Moglichkeiten
2um Baden und Platschen fir Jing und Alt. Die ver-
schiedenen Yeranstaltungen 2u Wasser und 2u Land
sorgen fr Spak und Unterhaftung, In der etwas ruhige

B A0 - . I
ren Herthstzeit kann man nach Belieben dia vieken Wel-
nessangenote der Hotels in Anspruch nehmen oder
aktiv werden und die abwechslungsreiche Gegend mit
iren vialen Wainbergen, Burdruinen und stimmungs-
vollen %leinen Dérfer per Rad oder 2u Ful entdecken,

Weitere Informationen: Va
wwwhevizmarketing.hu
www flytobalaton,hu ungarn-tourismus.de
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A Balaton népszerisitése Nemetorszagban
- Légi Marketing Alap — Fly Balaton reptér

Cél: a Sarmelléki reptér f6 kuldd desztinacidiban a
Balaton régio népszerisitése. 2008-ban kiemelt helyen
szerepelt Nemetorszag: Berlin, Frankfurt, Dusseldorf

Néemetorszagban az LMA keret
50 %-a kerult felnasznalasra :
2008-ban: tobb mint 26 millié Ft A R Rl T
(kb. 160 ezer euro). ‘ -

BALATON

A Balatoni LMA marketingeszkozeinek =
alapja a www.flytobalaton.hu:
fobb turisztikai vonzerdk, tamogato turisztikai szolgaltatok,

elsGsorban szallashelyek eés azok kedvezményes udulési ajanlatai
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http://www.flytobalaton.hu/

A Balaton régio kiemelt fejlesztései

Savoly Moto GP
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A Balaton régio kiemelt fejlesztései

Eurdpai Unids forrasbdl a kozeljovében megvalosulod fejlesztések:

Vitorlasturizmus

Uj kikotok kialakitasa
Balatonfenyves
Zankai Gyermek és Ifjusagi Centrum

Meglévo kikotok fejlesztése
Balatonboglar

Fonyod

Zamardi

Balatonfured
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A Balaton régio kiemelt fejlesztései
Eurdpai Unids forrasbdl a kozeljovoben megvaldsulo fejlesztések:
Strandfejlesztés

szolgaltatasi kor bovitése

Balatonlelle
Balatonalmadi
Balatonfured

Okoturisztikai fejlesztés

Fonyod
Badacsony
Tihany
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A Balaton regio kiemelt fejlesztései
Eurdpai Unids forrasbdl a kozeljovoben megvaldsulo fejlesztések:

Gyogy- és wellnessfiirdok AR

Marcali

Zalakaros

Heéviz

Siofok
Tematikus parkok,
kulturalis helyszinek

Szantodpuszta

Tihanyi Bencés Apatsag
Keszthely-Héviz

(vizes élohely bemutato park)
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A Balaton regio kiemelt fejlesztései
Europai Unids forrasbol a kozeljovoben megvalosulo fejlesztések:

Szallashelyfejlesztés
Uj szallashelyek:

« Marcali - wellness szalloda

« Zamardi - csaladi wellness
szalloda

« Badacsony - szalloda

* Nemesvitai lovasbazison
szallashely

 Balatonfured - Ipoly szallo

* Alsoors - 4 csillagos szalloda

 Balatonfured - 3 csillagos szallashely

« Kehidakustany - Csaladi Wellness*** szalloda
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A Balaton regio kiemelt fejlesztései
Europai Unids forrasbol a kozeljovoben megvalosulo fejlesztések:

Szallashelyfejlesztés Minéségi szolgaltatas- és kapacitasbovités

 Siofok, Hotel Azur****

 Tapolca, Hunguest Hotel
Pelion****

» Hévizi Hotel Eurdpa Fit****
superior

 Alsopahok, Kolping Hotel
Spa & Family Resort****

 Zalakaros, Hotel Venus

 Vonyarcvashegy,Helikon
Taverna Panzio
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A Balaton regio kiemelt fejlesztései

Borturizmus fejlesztése, O
bortirak kialakitasa :
Balatonfured — Csopak

Telepulések varoskép-rehabilitacioja

Balatonfured, Tapolca,
Badacsonytomaj,
Balatonalmadi,Balatonflzf6,
Heviz,Keszthely
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Az elmult evek kiemelt fejlesztesei

Szallashely- és attrakciofejlesztés

0Ot csillagos szalloda Hevizen Tihanyban
‘negy csillagos szalloda Balatonfureden

All inclusive szallodak
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Az elmult évek kiemelt fejlesztései

18 lyuku golfpalya Balatonudvariban

* Vitorlaskikotok kialakitasa,
korszerusitése

* Vizitaxijarat elinditasa

> ElIményfiirdé Siofokon

« Aquapark Balatonfureden

» Keszthelyi Helikon kastélymuzeum
vadaszati- és modell-vasut kiallitas

» Kerékparutak atadasa
(Balaton korbekerékparozhato,
Kis-Balaton)
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Koszonom a figyelmet!

§/

hungary.com




