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TRENDEK

A tour operatorok egy része a végfogyaszto felé kezdett nyitni, igy a kozvetlen online értékesités
kertlt el6térbe. Az utazasi irodak 6nalldéan szerveznek utakat az eurdpai city break desztinacidkba,
a GDS rendszerek segitségével. A tour operatorok a latvanyos felvasarlasok vagy
tulajdonosvaltasok helyett, a joint-venture rendszert részesitik el6nyben. A ,,Smartbox”
(tematikus utazasi ajandékutalvanyok) népszertsége jelentésen nd, leginkabb a varoslatogato és
gyogyfurdé-wellness tematikus utalvanyok keresettek.

A technolodgiai fejl6dés kovetkeztében sokkal gyorsabb reagalast varnak el a fogyasztok,
tudatosabban dontenek, a kapott ajanlatot Osszehasonlitjak mas ajanlatokkal, személyre szabott
egyedi ajanlatokat keresnek. Komplexebb kérésekkel fordulnak az utazasi irodahoz. Az irodik egy
része a megvaltozott fogyasztoi szokasokra valaszul Dynamic Packeging-et alkalmaz.

A szervezett utazason résztvevlok szama fokozatosan csokken, a fiatalok egyre kevésbé fordulnak
utazasszervez6hoz.

Az olaszok a nem tengerparti eurdpai desztinacidkba elsédlegesen munkasziineti napokon,
hosszu hétvégéken utaznak. Az els6é nagy utazasi hullam, a tavaszi tnnepek idejére tehets. 2011-
ben a hisvét késén van és egybeesik aprilis 25-ével, ami olasz allami Ginnep. Az aprilis végére esé
husvéti innepek késleltetik a nyari foglalasok titemét.

2011. tavaszi és nyari szezon-el6rejelzések:

A Magyarorszagot programozé top olasz tour operatorok a 2011-es tavaszi és nyari szezonra
vonatkozdan nem latnak valtozast a tavalyi évhez képest a magyarorszagi / budapesti foglalasok
és ajanlatkérések volumenében.

A gazdasagi valsag az iskolai turizmusra is hatassal van, egyre inkabb olasz varosok az uti célok,
igy a kulfoldi desztinaciok hattérbe szorulnak.

Az incentive ajanlatoknal kedvezé arral és mindségi kinalattal lehet versenyképessé tenni
Budapestet, amely valtozatlanul kedvelt és keresett hivatasturisztikai desztinacio.

A budapesti hossza hétvégék tovabbra is a legkeresettebbek a magyarorszagi kinalatbol az olasz
turistak korében.

A csoportok esetében egyre népszeriibbek a buszos utak, mig a repiil6+busz kombinacié egyre
kevésbé vonzo. Fokozatosan né a gyogy — és wellness furdSk iranti kereslet.

FOGLALASI SZOKASOK

Tulsulyban vannak az utolsé pillanatban foglalok (foglalas online: indulas elétt 1-2 héttel).

A huasvéti idészakban az eddigi online foglalasoknal el6térbe kertltek az olasz belfoldi
desztinaciok. A kulfoldi desztinaciok esetében nincs jelentSs valtozas, tovabbra is keresett az
eurdpai city-break desztinaciok kozott Budapest.
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TOP 10 TOUR OPERATOR

Boscolo Tours

Caldana

Cocktail Viaggi

Comet Europa: féleg egyéni turistaknak ajanlat
Columbia Turismo

Futurviaggi

King holidays

Metamondo

Olympia Viaggi

The One Tour Operator (ex Foschilandia Viaggi)
Malatesta viaggi: diak turizmus

TOP 8 UTAZASI PORTAL

www.expedia.it
www.lastminute.com
www.edreams.com
www.opodo.it
www.booking.com
www.venere.com/it
WWW.trivago.it

www.interhome.it: magan lakasok, hazak
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