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Németorszag

TRENDEK

A németek 2010-ben Osszesen 156 millié utazason vettek részt. Az atlagos tartézkodasi id6 12,8
nap volt, mig az atlagos koltés rekord mértékd 845 eurd.

Az 5 napnal hosszabb utazasok esetében a legtobben (43,8%) tovabbra is csomagturat vettek
igénybe, 36,4% utazasi irodaban, 26,1% egyenesen a szallasadonal, 13,9% internetes portalokon
keresztiil, 6,3 % pedig utazasszervezéknél foglalta le szallasat.

A gazdasagi fellendiilés egyértelmi jeleként, a német GDP 3%-0s novekedését varjak idén az
elemzo6k.

Legnépszeriibb uti célok:
Foldkozi tenger orszagai: 35,7%,
Nyugat Eurépa: 12,1%
Kelet-Europa: 7,5%
Skandinavia: 3,2%

Tengerentul: 6,5%

FOGLALASI SZOKASOK

A Magyarorszagot felkeresé német vendégek 75%-a érkezik egyéni vendégként, mig 25%-a
utazasi irodan, vagy utazasszervezén keresztil. A gyogyszallok esetében ez az arany pontosan
forditott, vagyis 80% feletti a szervezett formaban érkez6k aranya. A magyarorszagi gyogyaszatot
igénybe vevé német vendégkor atlag életkora megnétt, egyre inkabb az idésebb korosztaly
érkezik Magyarorszagra gyogyulni.

Budapest és Balaton irant névekszik az altalanos érdeklédés, kilon kiemelend6 az aktiv utazast
keres6k aranya. A kempingturizmus tovabbra is a reneszanszat ¢éli, a magyar kinilat nem
megfelel, igy a lemaradas egyre nagyobb.

TOP 10 TOUR OPERATOR

e Neckermann (Thomas Cook csoport)
Balaton: 2010-ben 10%-os javulas, Budapest: 10%-o0s csékkenés. A 2011-es elsé id6éaranyos
eredmények 20%-os névekedést mutatnak minden termék esetében.

¢ DERTOUR (REWE csoport, kiilon kezelendd)

Balaton: 2010-ben 12%-os javulas, gyogy és wellness szegmensben 3%-os névekedés.
Budapest: 10%-o0s csokkenés. 2011-ben id6aranyosan a gyogy és wellness szegmens 38%-0s
névekedést, Budapest (Stidte Reisen) 5%-os novekedést, mig Balaton 20%-os csokkenést
mutat.

e TUI

A magyar termékek esetében a TUI 2010-ben egyszamjegyd csokkenést jelzett, a csdkkenés
tendencidja azonban latvanyosan visszaesett. 2011-re id6aranyosan Budapest 12%-os
novekedést, mig a Balaton / Gydgy termékcsoport a 25%-o0s indulé névekedés utin jelenleg
15%-o0s névekedést mutat.
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e ITS (REWE)

Az ITS gyenge 2010-es évet zart, minden magyarorszagi termék esetében csokkenést mutatott
a forgalma. Az ITS nagyon agressziv arpolitikajat olyan jelent6s hazak, mint példaul a
Danubius nem fogadtak el, ez idézhette el6 a nagymértékii csokkenést.

e FIT Reisen
Mint meghataroz6 gyogyturisztikai utazasszervez6é a FIT Reisen 5%-0s csokkenéssel zarta a
2010-es évet. 2011-re idéaranyosan a bazisévhez viszonyitva 3%-os névekedést jelentett.

e Novasol
A 2010-es évet 35%-os névekedéssel zarta a Balaton régidban. A 2011-es évre is
kétszamjegyld névekedést jelzett el.

e Salamon Reisen

Lassu javulasrél szamolt be a Salamon Reisen, {gy 2010-et a gyégyturizmus tertletén 7%-os
névekedéssel zarta. A 2011-es évre idéaranyosan ugyancsak 10% kortli novekedést mutatnak
a szamok.

TOP 10 UTAZASI PORTAL

A magyarorszagi beutazas szempontjabol az alabbi online portalok és a mogottik allé cégek a
legjelentésebbek, amelyekkel a képviselet kapcsolatban is van:
e Expedia
Opodo
Booking.de
HRS
L’Tur
Lastminute.com
Hotel.de
Weg.de

Az Opodo esetében 2010-ben 10%-o0s ndvekedés mutathaté ki, illetve érdekes adat, hogy mastél
nappal nétt az atlagos tartézkodasi id6. A 2011-es évre idéaranyosan mar 20% folotti névekedést
varnak.

A HRS tuizleti titokra hivatkozva nem ad ki az eredményére vonatkozoan szazalékos mutatdkat
sem, de annyi tudhato, hogy 2010-ben és 2011-re is kétszamjegyi névekedést regisztralt és var.

Az Expedia csak a bevételére vonatkozé szazalékos aranyt kozol. Ezek alapjan a 2010-es évet
Magyarorszag tekintetében 21%-os javulassal, mig Budapest esetében 18%-o0s javulassal zarta az
egy évvel korabbi eredményeihez képes. 2011-re 18.6%-0s névekedést prognosztizal.

Direktvertrieb azaz diszkonterek
A legfontosabb diszkoneterek Németorszagban a Lidl, Aldi, Otto, és a Tchibo.
Uzletpolitikajukbdl adéddan egyikiik sem elérheté kozvetleniil, csak a bevasarléik utjan allnak a
szallodakkal és a képviselettel kapcsolatban. A legnagyobb beszallitok a Berge und Meer, az
Aovo, a FeriDe Reisen, a Hermes Touristik, a Suntouristik, stb, amelyeket folyamatosan
versenyeztetnek is az aruhazlancok.




