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Minden jog fenntartva. A Magyar Turizmus Zrt. jelen tanulmanya szerzéi jog hatalya ala
tartozik, ennek értelmében a mii egészében nem hasznalhato fel. Az egyes részletek, kutatasi
eredmények indokolt terjedelemben és az eredetihez hiven, a Magyar Turizmus Zrt. mint
forras megjelolésével hasznalhatok fel vagy idézhetok. A felhaszndlo nem jogosult a miirdl
masolatot késziteni, illetve azt felhaszndlni, ha az jovedelemszerzést szolgal vagy

Jjovedelemfokozas céljat kozvetve szolgdlja.



OSSZEFOGLALAS

A M.A.S.T. Piac- és Kozvéleménykutatdo Kft. a Magyar Turizmus Zrt. megbizasabol 2006
decemberében a magyar lakossag utazasi szokdsait feltard kutatast végzett. A kutatas egyik
témakore a nemzeti parkok ismertsége €s megitélése volt.

A megkérdezés omnibusz kutatas keretében tortént. Az adatfelvétel fobb jellemzoi a
kovetkezdk voltak:
e 1000 fos minta,
személyes kérdezés a megkérdezett lakasan,
véletlenszerti mintavétel,
megyei €s telepiilésszerkezeti reprezentativitas,
15%-o0s ellendrzeés.

Asszociaciok

Megvizsgaltuk, hogy milyen asszocidciot kelt az okoturizmus sz6 a magyar lakossag korében.
A megkérdezettek 44,3%-danak semmi nem jutott eszébe az Okoturizmus szo hallatdn, az
érdemi valaszt adok oOtdode a természetjarasra, turazasra asszocidlt, 17,4%-nak a
természetvédelem, 11,7%-nak a természet jutott eszébe. 10,4% kapcsolta 0Ossze a
természetjarast és a természetvédelmet. Az érdemi valaszt adok 5,6%-anak jutottak eszébe a
nemzeti parkok vagy valamelyik nemzeti park az 6koturizmus szorol.

A nemzeti parkok sz6r6l mar tobbeknek, a megkérdezettek 84,6%-anak eszébe jutott valami.
Az érdemi valaszt adok 28,2%-a védett természeti teriiletre asszocialt a sz6 hallatan, 20,5%-
nak a védett allatok, 19,8%-nak a védett novények fogalma jutott eszébe. 12,7% kapcsolta
Ossze a nemzeti parkokat €s a természetvédelmet. Az érdemi valaszt adok 15,8%-anak jutott
eszébe valamelyik nemzeti park neve.

A nemzeti parkok ismertsége, latogatottsaga

A megkérdezettek 13,5%-anak nem jutott eszébe egyetlen nemzeti parkunk neve sem. 34,1%
emlitette els6ként a Hortobagyi Nemzeti Parkot, 19,1% az Aggteleki Nemzeti Parkot. Ha az
Osszes emlitést tekintjiik, akkor azt tapasztaljuk, hogy szintén ezt a két parkot emlitették a
legtobben: a Hortobagyit 66%, az Aggtelekit 47%. A Kords-Maros Nemzeti Parkot
minddssze 6,8%, a Duna-Ipoly Nemzeti Parkot pedig 3,8% emlitette. Atlagosan 2,4 nemzeti
parkot emlitettek a megkérdezettek. Altalanossigban elmondhato, hogy az egyes nemzeti
parkok neve az atlagndl magasabb ardnyban jutott eszébe a férfiaknak, a nagyvarosban
¢loknek, a gazdasagilag aktivaknak, a 25-40 év kozottieknek, a felséfoku végzettséglieknek és
az atlag feletti jovedelmi helyzetlieknek.

Akik az elmult harom évben jartak nemzeti parkban, akik szivesen turaznak, akiknek van
nyaraldjuk, akik tobbnapos utazason is részt vettek 2006-ban, joval magasabb aranyban
emlitették az egyes nemzeti parkokat, mint az atlag.



A megkérdezettek 78,7%-a jart mar valamelyik hazai nemzeti parkban, és atlagosan 2,5
parkban fordult meg. 58,6% a Hortobagyi Nemzeti Parkban, 53,1% az Aggteleki Nemzeti
Parkban volt. A Biikki és a Balaton-felvidéki Nemzeti Parkat hasonld ardnyban (27,9 és
28,7%) keresték fel. A Koros-Maros Nemzeti Parkot minddssze 6,9%, a Duna-Ipoly Nemzeti
Parkot pedig 6,3% kereste mar fel. Az elmualt harom évben a megkérdezettek 37%-a jart
valamelyik nemzeti parkunkban.

Azokat, akik még sohasem voltak nemzeti parkban, megkérdeztiik, hogy miért nem jartak
még ott. A kérdésre 22,7% egyaltalan nem tudott vélaszolni, vagyis 6k valoszinlileg nem
tudatos megfontoldsbol nem fordultak meg egyetlen nemzeti parkunkban sem. Ezen kiviil
harom f6 indokot taldlunk, amelyek mindegyike a valaszadok koriilbeliil egydtodének
véleményét tiikrozi. Ezek sorrendben: nem érdeklik a nemzeti parkok (19,9%), anyagi okok
miatt nem volt egyben sem (19,3%), id6hiany miatt nem volt (17,3%).

Azoknak, akik jartak nemzeti parkban a felmérést megel6z6 harom évben, minddssze 36,6%-
a tajékozodott elézetesen a felkeresett nemzeti park(ok)rol. Ok jellemezéen 3-4, atlagosan 3,7
informacioforrast vettek igénybe. A leggyakrabban tutikdnyvekbdl szereztek informaciot
(53,2%), ezt a személyes informacioforrasok igénybevétele kovette (a kordbban a nemzeti
parkban jart személyek, ismerdsok megkérdezését 48,9% emlitette). Hasonld ardnyban
hasznaltak az internetes honlapokat €s a nemzeti parkos prospektusokat (44,7%, illetve 4,5%).
A térképek informacidira 43,6% tamaszkodott. Az Osszes tobbi lehetdséget lényegesen
kevesebben vették igénybe. Lathato, hogy az internet mellett a nyomtatott anyagoknak is nagy
a szerepe a nemzeti parkokrol vald informalodasban

A nemzeti parkok vonzereje

A kutatds eredménye szerint egy nemzeti parknak lényegében négyféle vonzereje van: a
természeti értékek, a szép taj, a jo levegd €s a csendes kornyezet. Ezt a négy szempontot
egyoOntetiien fontosnak tartotta az Osszes megkérdezett. Az 6todik, illetve hatodik
legfontosabb tényezd a kultartorténeti értékek és a jol kiépitett turistautak megléte. A tobbi
tényezd atlagos fontossdga négy tizeden belill szorddik, az egyetlen, kifejezetten igényes
széllashelyek tényezd kivételével, amelynek fontossaga éppen csak magasabb haromnal
(11,6% szamara egyenesen lényegtelen ez a tényezd). Lényegesen fontosabbnak itélik meg
azok, akik mar jartak nemzeti parkban, a tanulasi lehetdségeket, a természeti értékeket, a taj
szépségét, a hagyomanyos ételeket és a mashol nem hallhat, kiilonleges informacidkat.
Egyetlen olyan tényezd van, amelyik szerintiik kevésbé fontos, mint azoknak, akik még nem
voltak nemzeti parkban, ez a kifejezetten igényes szallashelyek 1éte.

A megkérdezetteket egy nemzeti parkban leginkdbb az allatok és a ndvények érdeklik. A
kovetkezd Ot tényezd iranti érdekldodés atlaga hasonlo: a t4) torténete, a kézmives
hagyomanyok, a kulturtorténeti emlékek, a kilatopontok és a felszini vizek jellemzden a
valaszadok 70%-at érdeklik egy-egy nemzeti parkban. A kdézetek €s asvanyok, valamint a
felszini formdk igazan csak a megkérdezettek fele szamara érdekesek vagy nagyon érdekesek,
a talajok valtozatossaga pedig kevesebb, mint a valaszadok fele szdmara érdekes.



A megkérdezettek 73,7%-a szivesen toltené idejét egy nemzeti parkban sétalassal. 47,3%
keresné fel a természeti latnivalokat. 39,6% tarazna, 35,4% pedig természetmegfigyelést is
szivesen végezne. Szakvezetéses programon 15,6% venne részt szivesen. Az egyéb aktiv
sportok kevésbé népszertiek, a legtobben kerékparoznanak (12,6%). Azok, akik az elmult
harom évben jartak valamelyik nemzeti parkban, atlagosan 3,9, akik régebben jartak ott, 3,5
féle tevékenységet soroltak fel, mint amit szivesen végeznének. Ezzel szemben a nemzeti
parkban még soha sem jart valaszadok mindossze 2,3-at.

A megkérdezettek 10,4%-anak nem volt véleménye arrdl, hogy hogyan érdemes megismerni
egy nemzeti parkot. A legtobben a szakvezetéses turdkra szavaztak (36,5%). A
megkérdezettek negyede Onalldan, ismertetd fiizet vagy utikonyv segitségével fedezné fel a
parkokat, 18,9% ehhez informacidés tablakat venne igénybe. Azt, hogy egy nemzeti parkot
csak a latogatokozpont segitségével ismerje meg, mindossze 2,7% szdmara szimpatikus, de a
latogatokdzpontot tdmogatd informacioforrasként is csak 7,4% venné igénybe.

Kovetkezo évi latogatas egy nemzeti parkban

A megkérdezettek 39,6%-a biztos benne, hogy a kovetkezé évben nem fog felkeresni egyetlen
nemzeti parkot sem. 9,3% biztosan, 28,2% pedig valosziniileg felkeres legaldbb egyet. Akik
az elmult harom évben vagy valaha jartak mar nemzeti parkban, szignifikansan magasabb
aranyban szeretnének ismét felkeresni egyet.

Azokat, akik nem zartak ki, hogy felkeressenek egy nemzeti parkot, megkérdeztiik, hogy
mennyi 1d6t toltenének el ott. A valaszadok fele egy napot szanna a latogatasra, 14% toltene
el ennél hosszabb 1d6t, 22,6% ennél kevesebbet. 9,7% valaszolt ugy, hogy az adott programtol
fligg, mennyi ideig marad. Azok, akik voltak mar nemzeti parkban, jellemzdéen tobb 1d6t
szannanak a latogatasra. Minél valosziniibb, hogy ellatogat valaki egy nemzeti parkba, annal
tobb 1dOt szén a programra.

A legtobb potencidlis latogato (64%) étkezést igényelne latogatdsa sordn. 43% venne igénybe
turavezetést, 25% egyszerli, olcsd szallashelyet. A latogatokdzpont szolgaltatasait 6todiik
igényli. Azok, akik hosszabb i1ddt szandékoznak tdlteni a nemzeti parkban, lényegesen
tobbféle szolgaltatast terveznek igénybe venni. Kiemelendd, hogy azok 61%-a, akiknek
latogatasi hossza a programtdl fligg, szakvezetést is igényelnének.

A nemzeti parki latogatas irant nyitottak 10,6%-a igényelne biztosan és 28,9%-a valosziniileg
programcsomagot egy nemzeti park meglatogatdsadhoz. Minél hosszabb id6t tervez eltdlteni a
parkban a megkérdezett, annal valdsziniibb, hogy igényelne ilyen csomagot.

A nemzeti parki latogatas irant érdeklddék negyede biztosan, fele pedig valdsziniileg
igényelné, hogy a nemzeti parkban lehessen helyben készitett, a régiora jellemzd specialis
termékeket kapni. Azt, hogy a nemzeti park latogatokdzpontjaban, bemutatohelyein lehessen
a nemzeti parkot bemutatd kiadvanyokat, utikonyveket, szakkonyveket, képeslapokat,
nemzeti parki logdval diszitett ajandék, illetve emléktargyakat vasarolni, a nemzeti parki
latogatast el nem utasitok harmada biztosan, 43,3%-a pedig valosziniileg igényelné.



Honlapok ismertsége, hasznalata

A megkérdezettek 32,6%-anak volt réla tudomasa, hogy a nemzeti parkok 6nallo internetes
honlappal rendelkeznek. Az ismeret szintje leginkabb az internetezési szokasokkal fiigg
Ossze: akik hetente interneteznek, azok 60,6%-a, akik ennél ritkdbban, azok 53,2%-a, mig a
nem internetezoknek minddssze 15,8%-a tudott a honlapok 1étérél. Azok, akik jartak nemzeti
parkban, szignifikdnsan magasabb ardnyban tudnak a honlapokrél. Az is elmondhatd, hogy a
kovetkezo évi latogatas valoszintiségével ndvekszik a honlapokat ismerdk aranya.

A honlapokat ismerdk 34%-a (114 f0) kereste mar fel valamely nemzeti park honlapjat. Itt is
elmondhat6, hogy azok, akik jartak nemzeti parkban, szignifikdnsan magasabb aranyban
latogattak a honlapokat, és hogy a kovetkezd évi latogatas valoszinliségének novekedésével
novekszik a honlapon mar jartak ardnya: azaz akik latogatast terveznek, magasabb aranyban
informalodtak a honlapokrol.

Tovabbi informacio:

Magyar Turizmus Zrt., Kutatasi Csoport

1052 Budapest, Siit6 u. 2.

levelezési cim: 1054 Budapest, Hold u. 1.
telefon: 06-1/4112360 8710, fax: 06-1/438-8088
e-mail: kutatas@itthon.hu

A Kutatdsi Csoport a 1052 Budapest, Siitd u. 2. szam alatt taldlhatd irodajaban minden
cslitortokon 14 és 17 ora kozott varja az érdeklédoket, akik eldzetes bejelentkezés utan
személyesen tajékozddhatnak, illetve tanulményozhatjék a kutatasi anyagokat.
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