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WTO World Tourism Barometer, 2003. oktober

A mintegy 140 nemzetkozi turisztikai szakember megkérdezésén alapuld Tourism Barometer
felmérés eredményei szerint 2003-ban a vilag turizmusa novekedni fog. A 19 oldalas jelentés
szerint az év els6 négy honapjaban a vilag turizmusanak alakulasat az iraki habora
befolyasolta els6sorban, majd 4prilistol a SARS wvirus. A bizonytalansagot tovabbi
terrorcselekmények fokoztdk, bar a korabbiakhoz képes kisebb mértékben. Fontos
megemliteni még a gazdasagi helyzetet, amelynek alakulasa elsdsorban Nyugat-Eurdpaban
akadalyozta a gyors kilabalast.

Europaban — elsdsorban a gazdasagi recesszid eredményeként — a {6 kiildépiacokon a
turisztikai koltés csokkenése volt megfigyelhetd 2003 elsé nyolc hdénapjaban az el6zd év
azonos iddszakahoz képest: Németorszagban 6%-kal, Hollandidban 7%-kal, Svajc-ban 6%-
kal, Ausztriaban 1%-kal, Svédorszagban 13%-kal, Danidban 8%-kal, Belgiumban pedig 1%-
kal koltottek kevesebbet nemzetkdzi utazasokra. A franciak és az olaszok ugyanakkor 4%-kal
tobbet koltottek utazasra, a britek esetében a kiadasok 5%-kos emelkedése volt
megfigyelhetd. A 2003. évi kiilondsen forrd nyar kovetkeztében az észak-eurdpaiak nagyobb
aranyban maradtak hazdjukban vagy a région belill. A belfoldi turizmust Osztondzte a
gazdasagi helyzet, illetve az, hogy a kormanyok fel- és elismerték belfoldi vendégforgalom
jelentdségét (példaul Lengyelorszagon és Magyarorszagon).

A harom nagy eurdpai desztinacio, Franciaorszag, Spanyolorszadg és Olaszorszag
esetében a beutaz6 turizmus csokkent vagy stagnalt. Franciaorszag esetében az okok kozott
kell kiemelni a sztrajkokat, az erddtiizeket, a hdséget, az olajaresést, az amerikaiak
franciaellenes megnyilvanulasait, amelyek kovetkeztében a szallodai vendégéjszakak szdma
8%-kal esett vissza az el6z6 év azonos iddszakdhoz képest. A széllodai vendégforgalom
nagymértékben fiigg az észak-amerikai és az 4azsiai beutazasok alakulasatol ezekben a
desztinaciokban. 2003 elsd félévében a turizmusbol szarmazd bevételek ugyanakkor nem
valtoztak. Spanyolorszag az év elsd nyolc honapjaban 0,4%-kal tobb nemzetkdzi turista
érkezést regisztralt, mint 2002 azonos iddszakaban. Augusztusban 6,8%-kos visszaesés volt
megfigyelhetd, azonban ennek hatterében a 2002. augusztusi kiemelkedé eredmények allnak.
Olaszorszagbhban az érkezések szama 2003 aprilisatdl csokkenést mutat, ez az év elsd hét
hoénapjdban 3,5%-ot tett ki. A visszaesés az amerikai €s a japan turistdk szdmanak

csOkkenésébdl adodik elsdsorban, kiemelten jelentkezett a kulturdlis turizmus, illetve
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varoslatogatasok teriiletén, a napfény-vizpart iidiiléseket a csokkenés kisebb mértékben
érintette. Tovabbi napfény-vizpart desztinaciok, mint Horvatorszag (+6% januar-
augusztusban), Szlovénia (+4% januar-augusztusban) ¢és Torokorszag (+1%) esetében
novekedés volt megfigyelhetd. Torokorszagot rendkiviil gyorsan kilabalt az év elejét jellemzd
csOkkenésbdl, juliusban 10%-o0s, augusztusban pedig 17%-o0s ndvekedést regisztralt az el6z6
év azonos iddészakdhoz képest. Az észak-afrikai és kozel-keleti uticélok is pozitiv
eredményeket értek el, amelynek hatterében az eurd arfolyaménak kedvezd alakuldsa allt, ami
az eur6zonan kiviili utazasoknak kedvezett.

A Kkozlekedés vonatkozdsaban a menetrendszerinti 1égitarsasdgok kismértékli
novekedést regisztraltak, mig az olcso 1égitarsasagok folytattak eldretorésiiket. Spanyolorszag
esetében ezzel szemben 2002-ben a kézaton érkezOk szama 18%-kal, a vasuton érkezoké 9%-
kal nétt, mig a légi forgalom 1%-kal visszaesett. 2003-ban ez forditva alakult, a 1égi
kozlekedés 7%-kal emelkedett, a kozati forgalom 13%-o0s, a vasuti 10%-o0s visszaesést
regisztralt. Az olcso légitarsasagok forgalma 50%-kal bdviilt Spanyolorszagban 2003 els6
nyolc hoénapjaban. A TATA adatai szerint a légitarsasagok nemzetkdzi menetrendszerinti
jaratainak forgalma 2003 els6 nyolc honapjaban 5,7%-kal csokkent. A visszaesés azonban
csokkend tendenciat mutat, augusztusban csupan 0,3%-kal volt kisebb a forgalom az el6z6 év
azonos id0szakahoz képest.

Az Eurodpai Légitarsasagok Szovetségének jelentése szerint a 2003. oktober 17-i
héten a forgalom 4,3%-0s novekedést mutatott. Februar kdzepe 6ta elsé alkalommal a tavol-
keleti utasforgalom is emelkedett, 1,9%-kal. Az Europan beliili adatok 6,2%-kal haladtak meg
az el6z6 évi eredményeket, ez az idei legnagyobb mértékii ndvekedés, az észak-amerikai
forgalom 3,3%-kal nétt. Az oktober 26-1 héten a forgalom novekedése folytatodott, az eurdpai
légitarsasagok 6,3%-0s emelkedést regisztraltak, ami az év eleji forgalomnak megfeleld
nagysagl. Eurdpan beliil a novekedés 5,1%-os volt, Eszak-Amerika esetében 6,4%, a tavol-
keleti régiot is — a korabbi hetekhez hasonléan — ndvekedés jellemezte (4%).

A 85 orszag 140 turisztikai szakemberének korében végzett panel' soran az allami- és
a maganszféra képviseldi is megkérdezésre keriiltek, akik az elmult négy hoénapot

értékelték, illetve a kovetkez6 négy honapra vonatkozé varakozasaikat fogalmaztak meg.

" A Turisztikai Vilagszervezet e-mailes kérdéivben kért meg turisztikai szakértoket, hogy 1-5 ig terjedé skalan
(1= sokkal rosszabb, 5= sokkal jobb) értékeljék a 2003. majus-szeptember kozotti honapok turizmusat, illetve a
kovetkez6 négy honap (2003. oktdber-december) turisztikai varakozasait az adott idészakban szokasos, elvarhato
teljesitményhez képest. A felmérés ezen kiviil a WTO statisztikai adatgytijtésének eredményein alapul.
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A valaszadok tobbsége az év elsd négy honapjanal pozitivabban értékelte a 2003. majus-
augusztus iddszakot. Mig majusban a szakemberek tobb, mint fele rosszabbnak vagy sokkal
rosszabbnak itélte meg a januar-aprilis honapokat, s mindossze egyharmaduk jobbnak vagy
sokkal jobbnak, a mostani felmérésben a résztvevok fele jobbnak vagy sokkal jobbnak véli a
majus-augusztus kozotti idészakot, a negativan vélekeddk ardnya csupan 30% volt. A
kovetkezd négy honapra vonatkozdan (szeptember-december) pedig 60% nyilatkozott
pozitivan. Az Otos értékelési skdlan vizsgalva ez a majus-augusztus honapokra 3,2-es
atlagosztalyzatot jelent, a szeptember-decemberi iddszakra a szakemberek 4&ltal adott
varakozasok eredménye 3,6-os atlagosztalyzat. (A 2003 juniusdban megfogalmazott, majus-
augusztus honapokra vonatkozd varakozasok ennél kedvezdbbek voltak, akkor 3,6-os
atlagosztalyzatot adtak a szakértdk). A kozszféra képviseldi (3,4-es atlagosztalyzat) az elmult
négy honapot a maganszféranal (3,1-es Aatlagosztalyzat) pozitivabban értékelték.
Kontinensek szerint vizsgalva a majus-augusztus honapokat, a legjobb eredmények a Kozel-
Keletet (3,6-0s atlagosztalyzat) jellemzik, Eurdpaban ez az érték 3,2, ami kismértékben marad
el a vilagatlagtol (3,3-as atlagosztalyzat). A vilag turizmusénak alakulasara vonatkozo méjus-
augusztusi varakozasok 3,6-os atlagosztalyzaton alltak, ettdl a jelenlegi helyzetértékelés
kismértékben elmarad. Eurdopa esetében az eltérés igen jelentds, a juniusi 3,9-es
atlagosztalyzatu eldrejelzéssel szemben 3,2-es atlagosztalyzat helyzetértékelés jellemezte az
¢v masodik négy honapjat. Az év végéig sz0lo varakozasok pozitivak (3,6-os atlagosztalyzat),
itt a koz- ¢és a maganszféra hasonloan vélekedik. Az atlagosndl pozitivabbak az eldrejelzések
Azsiaban (4,0-as atlagosztalyzat), Afrikaban (3,8-as atlagosztalyzat) és a Kozel-Keleten (3,8-
as atlagosztalyzat).

Az eurodpai turisztikai szakemberek tobbsége teljes mértékben egyetértett azzal,
hogy az elmult négy honap turizmusanak alakuldsat jelentdsen befolydsolta a gazdasag
kedvezdtlen alakuldsa az eur6zéndban, kiemelten Németorszagban, illetve az eur6 magas
arfolyama. Ennek eredményeként a belfoldi turizmus erdsodott, illetve a kozeli
desztinaciokba torténd, rovidebb utazasok szama nétt. Sok helyen ezaltal a belfoldi forgalom
kompenzalta a beutazo turistdk elmaradasat. A keresleti trendek kozott kell kiemelni a
tovabbra is erds arérzékenységet és a késdi foglaldsokat. A 2003. évre szo0lo eldrejelzések
azonban pozitivak, a j6 siszezonra ¢és az er0s karadcsonyi iddszakra vonatkozo
varakozasoknak, illetve annak kdszonhetéen, hogy a késébbre halasztott utazasok is még az

idén megvaldsulhatnak. Annak ellenére, hogy néhdny desztinacidoban az elsd nyolc honap
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veszteségei mar nem kompenzalhatok év végéig, a gazdasagi és a vilagpolitikai helyzet

alakulasa mindenképpen pozitiv varakozasokra ad okot.

A felmérés megtalalhato a Kutatasi Igazgatosagon, illetve megrendelheto a WTO honlapjan:
www.world-tourism.org

Forras: World Tourism Organization, Association of European Airlines (AEA), Magyar
Turizmus Rt. Kutatasi Igazgatosag
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