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A vilag turizmusanak alakulasa 2004-ben és elorejelzés a 2005.

évre

2004-ben a vilag turizmusa rendkiviil pozitiv eredményeket mutatott: a nemzetkdzi
turistaérkezések szama a 2003. évhez képest 10%-kal novekedett, és elérte a 760 millio fot. A
vilag turizmusanak 2004. évi alakuldsdban meghatarozo szerepet jatszott a vildggazdasag
dinamikus novekedése. Europaban a nemzetkozi turistaérkezések szadma az elmult évben 4%-
kal emelkedett. A kontinens a vilag turizmusaban tovéabbra is vezetd szerepet tolt be: 2004-
ben a nemzetkdzi turistaérkezések 54,6%-at mondhatta magaénak. A kontinensen beliil a
legdinamikusabb novekedés a kelet-kozép-europai régiot (+8%) és Eszak-Europat (+7%)
jellemezte. 2005-ben a turizmus — mind a szabadidés, mind a hivatasturizmus — tovabbi
novekedése varhato, az eldrejelzések szerint a nemzetkozi turistaérkezések szama 5%-kal
emelkedik. A desztinaciok versenyképességének f0 meghataroz6i a marketing, a
termékfejlesztés (mindségi és nem mennyiségi tekintetben), a sokszinli kinélat és a specialis
szegmensek.

Az idei év turizmusdnak alakuldsit a viladgpolitikai események kisebb mértékben
befolyasoljak, a 2004. decemberi szokdar is csak rovid tdvon hat a természeti csapas altal
sujtott terliletek turizmusara. A szokéar kovetkeztében rovid tdvon népszeriibbé valo
desztinaciok: a Karib-térség, Kozép- és Dél-Amerika, a Kozel-Kelet és Afrika. A szokoar
sujtotta teriiletek orszagai részérdl ugyanakkor erdteljesebb marketingtevékenység varhato.
Az arfolyamok alakulésa és a vilaggazdasag novekedése meghatarozo szerepet jatszik: mind a
hagyomanyos, mind a dinamikusan névekvd kiildd piacok esetében gazdasagi fellendiilés
varhato.

Eurdpédban a turizmus 2005. évi alakuldsat elsésorban a gazdasidg helyzete és az
arfolyamok alakuldsa befolyasolja. A kontinens orszagaiban megfigyelheté gazdasagi
novekedés iiteme varhatéan elmarad mas kontinensekétdl. Tekintettel arra, hogy az
arfolyamok esetében rovid tdvon nem varhatd valtozas, az erés eur6 az Ovezeten kiviili
desztinaciok szdmara lesz kedvezd hatassal. 2005-ben a diszkont légi tarsasagok tovabbi
boéviilése mellett az amerikai és a japan vendégforgalom novekedése varhato. A 2004.
szeptember 1-jén az Eurdopai Unio ¢és Kina kozott létrejott ADS egyezmény mind a
hagyomanyos, mind a dinamikusan ndvekvd eurdpai desztinaciok szamara lehetdvé teszi a
kinai turistdk fogadasat. Az Eurdpai Unid bdvitése a hataratlépést egyszeriisiti, a légi
kozlekedést liberalizalja. Az erds eurdon tul a csatlakozod orszagok beutazd turizmusat
pozitivan befolyasoljak a turisztikai és infrastrukturalis fejlesztések is.

1. A vilag turizmusa 2004-ben

A Turisztikai Vilagszervezet (World Tourism Organization, WTO) legfrissebb adatai szerint
2004-ben a vilag turizmusa — az elmult éveket jellemzd negativ hatdsok ellenére — rendkiviil

pozitiv eredményeket mutatott: a nemzetkdzi turistaérkezések szdma a 2003. évhez képest




10%-kal novekedett', és elérte a 760 millio fét, amely a nemzetkozi turistaérkezések
szdmaban eddig regisztralt legmagasabb érték (1. tdblazat). A desztinacidk tobbsége pozitiv
eredményekrdl szdmolt be, sok esetben egyenként is rekordot értek el a vendégforgalom
tekintetében. A 2004. év elsd felét jellemzd kiemelkedd novekedés hatterében a 2003. évi
alacsony bazisadatok allnak, ennek ellenére 8%-nal alacsonyabb emelkedés mindossze az
augusztus honapot (+4%) jellemezte. A legdinamikusabb ndvekedés az azsiai és a csendes-
oceani térséget (+34 millio nemzetkozi turistaérkezés), tovabba a Kozel-Keletet (+6 millio
nemzetko6zi turistaérkezés) jellemezte. Europaban a nemzetkdzi turistaérkezések szama az
elmult évben 4%-kal nott, ami 15 millioval tobb turistat jelentett a kontinens szamara. Bar ez
a novekedés elmarad a vilagatlagtol, jelentésen meghaladja a 2003. évi eredményeket (amikor
is a kontinensen 0,4%-0s emelkedést regisztraltak a nemzetkozi turistaérkezések szamaban).

2004-ben a szabadidds céli utazasok mellett ndvekedés jellemezte a hivatasturizmust is.

1. tablazat

Nemzetkozi turistaérkezések szama, 2002-2004

2002 2003 2004 [2004/2003 2004
részesedés
millio f6 %

Eurdpa 397 399 414 4 54,6
Eszak-Eurdpa 46 47 51 7 6,7
Nyugat-Eurdpa 138 136 139 2 18,3
Kelet- Kozép-Eurdpa 66 68 73 8 9,6
Dél-Eurdpa / Mediterran 148 148 152 3 20,0
térség

Amerika 117 113 124 10 16,3
Azsia és Oceania 131 119 153 29 20,2
Afrika 30 31 33 7 4,3
Kozel-Kelet 28 29 35 20 4,6
Vilag osszesen 703 691 760 10 100,0

Forras: WTO

A vilag turizmusanak 2004. évi alakulasaban meghataroz6 szerepet jatszott a vilaggazdasag —
kiemelten az Amerikai Egyesiilt Allamok és néhany meghatdrozé eurdpai kiildd piac,

valamint az 4zsiai orszagok gazdasaganak — dinamikus névekedése.

! Hasonlo mértékii ndvekedés 1984-ben — a vilaggazdasagi recessziot és a masodik olajvalsagot kovetden — volt
tapasztalhato.



Az erbs eurd pozitivan befolyasolta az Amerikai Egyesiilt Allamok, Mexiko, a Karib-
térség, Kozép- és Dél-Amerika, Azsia, a Kozel-Kelet és Nagy-Britannia beutazo turizmusat,
ezzel szemben negativan hatott — az euré 6vezet orszagain kiviil — Kanada, Ausztralia és Uj-
Zéland, valamint a dél-afrikai desztinaciok vendégforgalmara. Az eur6 arfolyama
nagymértékben befolyasolta tovabba az eurdpai utazasokat is, aminek eredményeként az eurd
ovezeten kiviili desztinacidkba torténd utazadsok népszeriibbé valtak.

A 2004. évi utazasok fobb jellemzo6i a kdvetkezOkben foglalhatok dssze:

az egyéni utazok szdmanak/aranyanak novekedése,

e a rovidebb tartozkodasi idOvel jellemezhetd utazdsok szdmanak/aranyanak
emelkedése,

e aspecidlis turisztikai termékek iranti érdeklédés novekedése,

o azinternet hasznalatanak egyre gyakoribba valasa,

o adiszkont légitarsasagok terjeszkedése,

o akésoi foglalasok elétérbe keriilése,

o fokozott arérzékenység.

A Turisztikai Vilagszervezet becslései szerint a nemzetkozi turizmusbol szarmazoé bevételek

legalabb a nemzetkozi turistaérkezések szamahoz hasonlé mértékben emelkedtek 2004-ben”.

1.1. EUROPA TURIZMUSA 2004-BEN

Eurépa a vilag turizmusaban tovabbra is vezetd szerepet tolt be: a kontinens 2004-ben a
nemzetkdzi turistaérkezések 54,6%-at mondhatta magaénak, ami kismértékii csokkenést jelent
a 2003. évi részesedéshez (57,7%) képest. Eurdpan beliil Kelet-Kozép-Eurdpaban 73 millid
nemzetkdzi turistaérkezést regisztraltak, amely 17,6%-os részesedést jelent’. 2004-ben az
europai turistaérkezések toObb mint egyharmadat (36,7%) Dé¢l-Eurdpaban és a Mediterran

térségben regisztraltak, mintegy egyharmadat (33,6%) pedig Nyugat-Eurdpéaban (1. abra).

2 A 2004. évi turisztikai bevételekre vonatkozoé adatok 2005 nyaran keriilnek publikalasra.
* Az Eurépaban regisztralt nemzetkozi turistaérkezések szaméabol. Kozép- és Kelet-Eurdpa 2004-ben a vilag

nemzetkozi turistaérkezéseinek kozel egytizedét (9,6%) mondhatta magaénak.



1. &bra

Europai nemzetkozi turistaérkezések szamanak megoszlasa, 2004 (%)

Eszak-Eurdpa
12%

Dél-Eurépa /
Mediterran térség
37%

Nyugat-Eurépa

33%
Kdzép-Kelet-
Eurdpa
18%
Forras: WTO

A kontinensen beliil a legdinamikusabb, az eurdpai atlagot jelentdsen meghaladd novekedés a
kelet-kozép-eurdpai régiot (+8%) és Eszak-Eurdpat (+7%) jellemezte, amelynek hatterében
fontos szerepet jatszott az eurd arfolyam alakulasa, illetve a kelet-kdzép-eurdpai orszagok
Eurépai Unidhoz torténd csatlakozasa. Abszolut szdmokban mérve ez 5 millioval tobb
nemzetkozi turistaérkezést jelentett Kozép- és Kelet-Eurdpa szamara. Az Eurdpai Unidhoz
csatlakozott tiz orszag koziil kiemelkedd eredményeket ért el Csehorszag, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania és Magyarorszag. A kontinens atlaganal alacsonyabb novekedés volt
megfigyelhetd Dél- (+3%) és Nyugat-Eurdpaban (+2%). A hagyomanyos, az eurd dvezethez
tartozo eurdpai desztinaciok — mint példaul Franciaorszag, Olaszorszdg vagy Portugélia —
szamara az eurd Ovezeten kiviili eurdpai uti célok mellett komoly konkurenciét jelentettek az
¢észak-afrikai (példaul Marokké és Tunézia), a kozel-keleti (példaul Egyiptom), az amerikai
(példéul a Karib-térség) €s az azsiai orszagok.

Az eurdpai kontinens az elmult évben két jelentds nemzetkdzi sporteseménynek —
Labdarugé Europa Bajnoksag Portugalidban és Nyari Olimpiai Jatékok Gordgorszagban — is
otthont adott. Ezen rendezvények a vendégéjszakdk szamaban ugyan nem eredményeztek
kiemelkedo novekedést, a turisztikai bevételek azonban rendkiviil dinamikus emelkedést

mutattak: Portugélidban 10%-0s novekedést regisztraltak 2004 elsé tiz honapjaban,



Gorogorszagban pedig 9%-kal emelkedtek a turisztikai bevételek 2004. januar-november
kozott.

A tengerentili — az Amerikai Egyesiilt Allamokbol és Japanbol érkezd —
vendégforgalom szamos eurdpai desztindcidoban nétt az elmult évben, amelyek koziil
kiemelkedett Franciaorszdg, Olaszorszag, Irorszdg és Nagy-Britannia. 2004-ben a
legfontosabb europai kiild6 piacok, Ugymint Németorszag (+1,6%), Hollandia (+4%),
Franciaorszag (+9%) és Nagy-Britannia (+4%) esetében is a turisztikai koltés novekedése volt

megfigyelhetd.

1.2. AZSIA ES A CSENDES-OCEANI TERSEG TURIZMUSA 2004-BEN

2004-ben a kontinensek koziil a legdinamikusabb ndvekedés, a legjobb eredmények az azsiai
térséget jellemezték. A nemzetkdzi turistaérkezések szama kozel egyharmadaval nétt, elérve a
154 milli¢ f6t, amely a vilagban regisztralt nemzetkozi turistaérkezések egyotodét jelenti. A
2003. év utols6 honapjaiban kezdddott novekedés a 2004. évben is folytatodott, a kontinens
minden régidja rendkiviil pozitiv eredményeket mondhatott magéénak.

Mig a japan gazdasag alakuldsa a région beliili turizmus novekedését befolyasolta, az
erds eurd eredményeként az eurdpai és az amerikai vendégforgalom emelkedett. A région
beliili utazdsoknak kedvezett tovabba a diszkont Iégitarsasagok megjelenése, illetve
kapacitasaik bdvitése.

Dél-Kelet-Azsiat 33%-os, Eszak-Kelet-Azsiat 30%-os, Dél-Azsiat 20%-o0s ndvekedés
jellemezte az elmult évben, a csendes-Oceani térség orszagaiban pedig 13%-kal tobb
nemzetkozi turistaérkezést regisztraltak. A nemzetkozi turistaérkezések szama Kinaban 27%-
kal nétt, a kiutazo turizmus — koszonhetden a kibovitett ADS statusznak, illetve az utazasok

megkonnyitésének — 43%-kal haladta meg a 2003. évi adatokat.

1.3. AMERIKA TURIZMUSA 2004-BEN

A megel6z6 éveket kovetden, 2004-ben az amerikai kontinens turizmusat is novekedés
jellemezte, a nemzetkozi turistaérkezések szama a vilagatlaghoz hasonld mértékben, 10%-kal
(124 milli6 fére) emelkedett. A legdinamikusabb novekedés Kozép-Amerikat (+17%) és Dél-
Amerikat (+15%) jellemezte. Eszak-Amerika 9%-os, a Karib-térség 6%-os novekedést

regisztralt a nemzetkozi turistaérkezések szamaban.



A kontinens ¢és a viladg turizmusaban fogado- és kiilldo orszagként egyarant fontos
szerepet betdlté Amerikai Egyesiilt Allamok tobb mint 10%-kal tobb* nemzetkdzi turistat
fogadott, ezzel parhuzamosan a turisztikai koltés is jelentés mértékben’ emelkedett.

A kontinens turizmusat pozitivan befolyasolta tovabba az erds eur6 — gyenge dollar
arfolyam alakulasa, valamint az argentin és a brazil gazdasagi novekedés, amelynek

eredményeként a két orszagban a kiutaz6 turizmus is dinamikus emelkedést mutatott.

1.4. AFRIKA ES A KOZEL-KELET TURIZMUSA 2004-BEN

Afrika és a Kozel-Kelet turizmusaban a legpozitivabb eredményeket az észak-afrikai
desztinaciok — Marokk¢é és Tunézia — mondhattak magukénak 2004-ben. Marokké esetében a
diszkont légitarsasagok megjelenését, Tunézia esetében pedig az erds eurd eredményeként
kedvezd arakat sziikséges kiemelni.

A kozel-keleti régi6 35 millié nemzetkdzi turistaérkezést regisztralt 2004-ben, aminek
eredményeként részesedése® (4,6%) elsé alkalommal haladta meg az afrikai kontinensét
(4,3%). A régiot jellemzd turisztikai fejlesztések, a diszkont légitarsasagok bdviilése és a
fokozottabb egylittmiikddés az egyes desztinaciok kozott pozitivan befolydsoltak a kozel-
keleti orszagok — példaul Egyiptom, Sziria, Libanon, Egyesiilt Arab Emirdtusok —

turizmusanak elmult évi alakulasat.

2. Légi kozlekedés

A 2004. évben a nemzetkozi 1égi forgalmat is jelentés ndvekedés jellemezte: a Nemzetkozi
Polgari Légi Kozlekedés Szervezete (International Civil Aviation Organization, [COA) adatai
szerint az elmult évben a menetrendszerinti jaratok mintegy 1,8 milliard utast szallitottak; a
nemzetkozi 1égi forgalmat 15%-o0s ndvekedés jellemezte.

A Nemzetkozi Légi Kozlekedési Szovetség (International Air Transport Association,
IATA) adatai szerint az egy utaskilométerre esé bevételek 2004-ben 15%-kal novekedtek,

aminek hatterében sziikséges kiemelni a vildggazdasag pozitiv alakulasat, a 1égi kozlekedés

*+11,9% 2004. elsé harom negyedévében.
> +16% 2004. januar-november kozott.

% A vilag nemzetkozi turistaérkezéseinek szamabol valo részesedés.



liberalizaciojat és a fokozott versenyhelyzetet. A szervezet eldrejelzése szerint 2005-ben
tovabbi 6%-os ndvekedés’, ezzel parhuzamosan hasonlé mértékii kapacitas béviilés varhato.

Az Eurdpai Légitarsasagok Szovetsége (Association of European Airlines, AEA)
adatai szerint az eurOpai légitarsasagok 2004-ben 9%-os utasforgalom-ndvekedést
regisztraltak, ezen belill a nemzetkozi utasforgalom 10,1%-kal nétt. A tengerentilra iranyulo
utasforgalom, amely a nemzetkozi forgalom 71%-at tette ki az elmult évben, 10,5%-o0s
ndvekedéssel jellemezhetd.

A diszkont légitarsasagok bdviilése jelentds szerepet jatszott a vildg turizmusanak
2004. évi alakulasaban. A kelet-kdzép-eurdpai desztinaciok — példaul Tallinn, Riga, Varso,
Krakko, Wroclaw, Praga, Pozsony, Budapest, Ljubljana és Zagrab — bekapcsoldédasan tul tobb
1égitarsasag (példaul Virgin Atlantic és Air Madrid) kontinensek kozotti diszkont jaratokat is

inditott és lizemeltetett az elmult évben.

3. A vilaggazdasag 2004. és 2005. évi alakulasa

A Nemzetkozi Valutalap (International Monetary Fund, IMF) elérejelzése szerint 2005-ben a
vilaggazdasag 4,3%-kal boviil (2. tablazat), amely egy szazalékkal marad el a 2004. évtdl.
Ennek hatterében az azsiai orszagok — kiemelten Kina — és az Amerikai Egyesiilt Allamok
gazdasaganak mérsékelt novekedése all. A gyenge dollar ellenére az USA gazdasdga tovabbra
is meghatarozé marad.

Az eur6 6vezet 2,2%-kal, Nagy-Britannia gazdasaga 2,5%-kal, Oroszorszag gazdasaga
6,6%-kal, Torokorszagé 5%-kal, Kelet-Kozép-Eurdpa gazdasaga pedig 4,7%-kal boviil.

Az inflaci6 varhatoan 3% koriil alakul az idei évben, ami egy, 2002-t0] tapasztalhato
stabil értéket jelent. A nemzetkozi kereskedelem 7,2%-kal béviil. A munkanélkiiliségi rata

6%-ra mérséklodik az idei évben.

7 Egy utaskilométerre esé bevétel tekintetében.



2. tablazat
A real GDP valtozasa, 2000-2005 (%)

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Eurd dvezet 3,5 1,6 0,8 0,5 2,2 2,2
Ausztria 3,4 0,8 1,4 0,7 1,6 2.4
Belgium 3,7 0,7 0,7 1,1 2,5 2,3
Finnorszag 5,1 1,1 2.3 2,0 2.8 2,6
Franciaorszag 42 2,1 1,1 0,5 2,6 2,3
GoOrogorszag 4.4 4,0 3.9 4,3 39 3,0
Hollandia 3,5 1,4 0,6 -0,9 1,1 1,8
frorszag 9,9 6,0 6,1 3,7 4,7 5,0
Luxemburg 9.0 1,3 1,7 2,1 2,8 3.4
Németorszag 2.9 0,8 0,1 -0,1 2,0 1,8
Olaszorszag 3,0 1,8 0,4 0,3 1,4 1,9
Portugalia 3,4 1,6 0,4 -1,2 1,4 2,2
Spanyolorszag 4.4 2,8 2,2 2,5 2,6 2,9
USA 3,7 0,8 1,9 3,0 43 3,5
Japéan 2,8 0.4 -0,3 2,5 4.4 2.3
Vilag 6sszesen 4,7 2.4 3,0 3,9 5,0 4,3
Forras: IMF

4. 2005. évi elorejelzés

2005-ben a turizmus — mind a szabadidds, mind a hivatasturizmus — tovabbi novekedése
varhatd, az eldrejelzések szerint a nemzetkozi turistaérkezések szdma 5%-kal emelkedik. Az
idei év turizmusanak alakulasat a vilagpolitikai események kisebb mértékben befolyasoljak, a
2004. decemberi szokoar is csak rovid tavon hat a természeti csapas altal sujtott tertiletek
turizmusara. A szokoar kovetkeztében révid tdvon népszeriibbé valo desztinacidk: a Karib-
térség, Kozép- és Dél-Amerika, a Kozel-Kelet és Afrika. A szokdar stjtotta teriiletek orszagai
részérdl ugyanakkor erdteljesebb marketingtevékenység varhato. Az arfolyamok alakulasa és
a vilaggazdasag novekedése meghatarozé szerepet jatszik: mind a hagyomanyos, mind a
dinamikusan névekvo kiildo piacok esetében gazdasagi fellendiilés varhato.

A desztinacios menedzsment szervezetek a kiilsé kornyezettel szemben fokozottabb
figyelmet szentelnek a bels6 tényezdknek, ami tobb kutatast ¢s termékfejlesztést jelent. Ennek
eredményeként a versenyképesség f6 meghatarozoi a marketing, a termékfejlesztés (mindségi

€s nem mennyiségi tekintetben), a sokszinti kinalat és a specialis szegmensek lesznek.



Europaban a turizmus 2005. évi alakuldsat elsésorban a gazdasag helyzete és az
arfolyamok alakulasa befolyasolja®. A kontinens orszagaiban megfigyelheté gazdasagi
novekedés liteme elmarad mas kontinensekétdl. Tekintettel arra, hogy az arfolyamok esetében
révid tavon nem varhatd valtozas, az erds eurd az dvezeten kiviili desztinacidk szamara lesz
kedvezd hatassal. 2005-ben a diszkont 1égi tarsasagok tovabbi bdviilése, valamint az amerikai
¢s a japan vendégforgalom novekedése varhato. A 2004. szeptember 1-jén az Europai Unid és
Kina kozott 1étrejott ADS egyezmény mind a hagyoméanyos, mind a dinamikusan novekvd
eurdpai desztinaciok szdmara lehetOvé teszi a kinai turistak fogaddsat. Az Europai Unid
boévitése a hataratlépést egyszeriisiti, a 1égi kozlekedést liberalizalja. Az erés eurén tul a
csatlakozd orszagok beutazd turizmusat pozitivan befolydsoljak a turisztikai és
infrastrukturalis fejlesztések is.

Az amerikai kontinens turizmusat 2005-ben meghataroz6 tényezok kozott sziikséges
kiemelni az Amerikai Egyesiilt Allamok gazdasagi novekedését, a dollar tovabbra is gyenge
arfolyamat, a 2005. év elején megkapott ADS statuszt, valamint a hajoutak/hajé kdrutazasok —
2004. évihez hasonl6 — dinamikus novekedését.

Az azsiai kontinens — kiemelten a région beliili — beutazo- és kiutazd turizmusat
egyarant pozitivan befolyasolja az idei évben az azsiai gazdasagok — mint példaul Kina és
India — gazdasaganak novekedése, a diszkont légitarsasagok boviilése, az orszagok kozotti
fokozott egyiittmiikodés (az utazdsok megkonnyitése), valamint a nagyrendezvények (példaul
vilagkiallitas Japanban).

Afrika és a Kozel-Kelet turizmusat a 2005. évben is pozitivan befolyasoljak a
turisztikai fejlesztések, a kedvezd ar/érték arany, valamint a 1égi kozlekedés kapacitasanak

tovabbi boviilése.

A Turisztikai Vilagszervezet Marketing Részlege altal készitett World Tourism Barometer
kozvetleniil megrendelhet6 a Turisztikai Vilagszervezet honlapjan (www.world-tourism.org),
ara egy évre 60 eurd (elektronikus formatum), illetve 90 eurd (elektronikus és nyomtatott

formatum).

¥ A fentebb ismertetett eredményeket a turisztikai szakemberek (240 turisztikai szakember tobb mint 100
orszagbol/desztinaciobol) véleménye is alatamasztotta: a WTO altal megkérdezett turisztikai szakemberek
atlagosan 3,9-re (1-t61 5-ig terjedd skalan) értékelték a turizmus 2004. évi alakulasat, amely jelentds javulast
jelent a 2003. évhez képest (3,4). A legoptimistabbak az azsiai (4,4), az amerikai (4,2) és a kozel-keleti (4,1)
szakemberek voltak, az europai turisztikai szakemberek 3,5-re értékelték a 2004. évet.

A 2005. év tekintetében szintén az azsiai (4,2) és az amerikai (4,1) varakozasok a legoptimistabbak.
Ezzel szemben az eurdpai szakemberek az atlagosnal (3,9) kevésbé dertilatoak (3,7) az idei évet tekintve.



Tovabbi informacio:
e World Tourism Organization www.world-tourism.org
e Magyar Turizmus Rt. Piac- és Termékelemzési Iroda
1012 Budapest, Vérmezo ut 4.
telefon: 06-1/488 8710
fax: 06-1/488 8711
e-mail: kutatas@itthon.hu

honlap: www.itthon.hu > Szakmai oldalak > Piackutatasok és Turizmus Bulletin
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